siociol(Z
THUQOING NIEN

w COng Ty CO Phan bau Tu Thé Gidi Di Bong




| 5.700+ giem ban |

trén toan quoéc




shocio 2022
THUONG NIEN

A Cong Ty C6 Phan Dau Tu Thé Gidi Di Bong




Béo cdo thudng nién 2022
4 Congty C6 Phan Bau Tu The Gidi DI Bong
[

5

THONG DIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI

CHUONG |

—2— GI&I THIEU CHUNG VE MWG

39

58

1. THONG TIN KHAI QUAT

2. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

3. NGANH NGHE VA PIA BAN KINH DOANH

4. THONG TIN VE MO HINH QUAN TRI VA CO CAU TG CHUC
5. DINH HUGNG VA PHAT TRIEN

6. CACRUIRO

CHUONG II
TINH HINH HOAT DPONG TRONG NAM

1. TINH HINH HOAT DPONG KINH DOANH

2.TO CHUC VA NHAN SU

3. TINH HINH AU TU VA THUC HIEN CAC DU’ AN

4. TINH HINH TAI CHiNH

5.C0O CAU 6 DONG, THAY 61 VON DAU TU CUA CHU SG HOU

CHUONG I
BAO CAO DANH GIA CUA BAN GIAM POC
1. DANH GIA KET QUA HOAT DONG KINH DOANH

2. NHONG CAI TIEN VE CO CAU TO CHUC, CHINH SACH, QUAN LY
3. KE HOACH PHAT TRIEN

4. DANH GIA LIEN QUAN DEN TRACH NHIEM VE MOI TRUONG VA XA HOI

67

71

93

CHUONG IV
BAO CAO DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI

1. DANH GIA VE CAC MAT HOAT DONG CUA CONG TY
2. DANH GIA VE HOAT PONG CUA BAN GIAM bOC
3. CAC KE HOACH, DINH HUGNG CUA HOI PONG QUAN TRI

CHUGONG V

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG

1. THONG DIEP CUA HOI PONG QUAN TRI VE PHAT TRIEN BEN VONG
2. PHAT TRIEN BEN VONG LA Gi

3. CAM KET PHAT TRIEN BEN VONG

4. CO CAU PHAT TRIEN BEN VONG

5. CHINH SACH PHAT TRIEN BEN VONG

6. CAC GIAI THUGNG DAT BUQC

7. CAC TRONG TAM VE PHAT TRIEN BEN VONG

8. BAO CAO CHI TIET VE PHAT TRIEN BEN VONG

9. DANH GIA CUA HOI PONG QUAN TRI VE PHAT TRIEN BEN VONG

CHUGNG VI
QUAN TRI CONG TY

1. THONG TIN VE HOI PONG QUAN TRI

2. BAO CAO CUA UY BAN KIEM TOAN

3. CAC GIAO DICH, THU LAO VA CAC KHOAN LQ1 iCH CUA HOI PONG QUAN TR,
BAN GIAM BOC VA UY BAN KIEM TOAN

CHUONG VI
BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN

1.THONG TIN CHUNG

2. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BGC
3. BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

4. BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT
5. BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT
6. BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

7. THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT




B&o cdo thuong nién 2022
5 Congty C6 Phan Bau Tu Thé Gii DI Bong
[

THONG PIEP CUA CHU TICH HOI DPONG QUAN TRI




B&o cdo thudng nién 2022
Coéng ty C6 Phan Bau Tu Thé Gidi DiBong

Kinh gtri Quy khach hang, Quy c6 déng va toan bé nhan
vién cua tap doan bén lé Thé Gigi Di Pong (MWG),

Nam 2022 dién ra trong bdi canh nén kinh té thé gidi
phai d6i mat vdi nhiéu bién dong nhanh va kho luong.
Doi véi Viét Nam, ching ta da cé sy tang trudng but
phé trong 9 thang dau ndm, vugt qua tac dong tiéu cuc
cua dai dich COVID nh¢ xuat khdu tang manh, nhu cau
tiéu dung noi dia phuc hdi va hoat dong du lich qudc
té€ dan trd lai. Trong 3 thang cudi nam, nén kinh té Viét
Nam véi d6 mé& 16n gap nhiéu kho khan do sy bat 6n vi
mo tram trong hon & pham vi toan cau. Mac du ca nam
2022 Viét Nam ghi nhan tdc do tdng trudng GDP dat
8,0%, xu hudng tang trudng san xuét cong nghiép da
cham lai dang ké trong quy 4 va sut giam manh so vai
céc quy trudce. RUi ro suy thodi kinh t€ va su suy yéu dot
ngdt cla téng cau thé gidi da anh hudng truc tiép lén
céc don hang san xuat trong nudc. Nhiéu doanh ng-
hiép phai thu hep quy m6 san xuat ngay trong mua cao
diém |é hoi cudi nam, cat giam nhan su hang loat dan
dén thu nhap cua ngudi lao dong bi anh hudng. béng
thdi, su cang thang vé thanh khodn trén thi trudng vén
cung véi ldi suat va ty gia tdng cao cling gay surc ép lén
chi phi tai chinh doanh nghiép. Sau ba nam chiu anh
hudng tir dai dich, nguén luc va strc chdng chiu cua
doanh nghiép va nguoi dan néi chung déu giam sut.

Tap doan Thé Gidi Di Pong trai qua nam 2022 day
thach thirc do yéu t6 khach quan la tinh hinh vi mé
khong thuén Igi va ca nguyén nhan chu quan la quyét
dinh tai cau tric mot cach quyét liét d€ van hanh tinh
gon va hiéu qua hon. Cong ty ghi nhan doanh thu thuan
hon 133.400 ngan ty d6ng va duy tri lgi nhuén sau thué
hon 4.100 ty déng, twong tng véi muirc téng trudng 8%
vé doanh thu va giam 16% vé lgi nhuén rong so véi

cung ky 2021. Lan dau tién ké tir khi niém yét, MWG
chi hoan thanh dugc 95% chi tiéu doanh thu va 65%
chi tiéu loi nhuan so véi ké hoach. Sau nhiéu nam tang
trudng cao va lién tuc dén sirc cho ma réng, nhitng
“con gi6é ngugc” trong nam 2022 la co hoi d&€ Cong ty
tap trung ra soat hoat dong kinh doanh va cung co noi
luc ctiia doanh nghiép.

La nha ban lé hang dau Viét Nam v&i quy md doanh thu
5,5 ty d6 la My va mang luéi hon 5.500 clra hang trén
toan quéc, viéc khdng ngirng tim toi, séng tao, dam thir
nghiém va chap nhan stra sai la khong thé thiéu dé tao
ra nhirng déng luc tang trudng mdi va giip MWG phat
trién vugt bac trong tuong lai. Cu thé 13, tang trudng
doanh thu ctia Cong ty trong ndm 2022 cé su dong
gop déang k& cia chudi DMX Supermini — mé hinh clra
hang dién mady siéu nhd phuc vu nhu cdu mua sam
cua ba con céc khu vuc vung séu, vung xa — véi hon
10.000 ty déng doanh thu tir hon 1.000 diém bén sau
chi hon 2 nam thir nghiém. Nam nay ciing danh dau
thanh cong budc dau clia TopZone — chubi ctra hang
Uy quyén chinh hang chuyén kinh doanh céc san pham
Apple tai Viét Nam dugc ra mat tir thang 10/2021 -
déng gop hon 2.600 ty déng doanh thu tir 100 diém
bén. Clng vdi sy thanh céng cta Topzone, tdng doanh
thu tlr san phdm Apple trén toan hé théng MWG ciing
tdng trudng an tugng khoang 40% so véi nam trude.
Ca hai chubi thegioididong.com va Dién May Xanh déu
nd luc ghi nhan muc tidng trudng hai chir s6 so véi
cung ky, mang vé téng doanh thu 105.000 ty dong cho
Tap doan.
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Bén canh nhitng diéu da |am duoc, Ban Lanh dao ciing thdng than nhin nhan nhitng
thir chua lam tét, nhirng diéu chinh can thuc hién dé ton tai va thich nghi véi diéu
kién kinh doanh dang thay d8i nhanh chéng, nhirng can trd phai manh mé cat bo dé
CoOng ty c6 thé tiép tuc di xa hon, bén virng hon. Trong dé, chudi ban Ié thuc phadm
va hang tiéu dung Bach Hoa Xanh da trai qua cudc “dai phau” toan dién, bao gém:
(i) tai dinh vi thuong hiéu tir m6 hinh “chg hién dai” thanh “siéu thi mini” va thay déi
céch thirc b tri sap x€p clra hang dé khach hang c6 khong gian mua sam thoai mai
va thuan tién hon,(ii) tap trung nang cao chat lwgng san pham, dich vu dé tao ra trai
nghiém t6t hon cho khach hang; (iii) ra soat, xtr ly dut diém céc clra hang sai vi tri,
hoat dong khong hiéu qua; va (iv) ciing ¢6 nén tang van hanh hudéng dén cai thién
manh mé hiéu qua hoat déng. Sau tai cau trdc, véi 1.728 ctra hang hoat déng cudi
nam 2022 (giam gan 20% so vai 2021), doanh thu trung binh trong nhitng thang cudi
nam 6n dinh & mdc 1,3-1,4 ty dong/ clra hang. Két thdc ndm 2022, t8ng doanh thu
clia Bach Héa Xanh van dat hon 27 ngan ty déng, bang 96% muc doanh thu ky luc
cuia ndm 2021 (khi nhu c3u tich trir hang thiét yéu tang cao trong cac dgt bung phat
dich COVID).

Dai véi An Khang, sau khi dat quy mé 500 nha thudc vao cudi nam 2022, Cong ty da
tam ngung ma rong dé tap trung tang doanh thu trén moi di€ém baén, ki€ém soét chi
phi d&€ huéng dén van hanh co lgi nhuan. Ngoai ra, MWG ciing thu hep cac chubi mdi,
cham dirt nhirng thir nghiém ma khong cé tiém nang tang trudng da [6n trong tuong
lai. Toi tin rang mdi thanh cong hay that bai déu mang lai bai hoc kinh nghiém séu
séc, la trai nghiém quy bau gilp doi ngil lanh dao ké thira ludn tinh tdo, than trong va
ky luat trong céc quyét sach diéu hanh doanh nghiép.

D&i vai hon 70.000 nhan vién, méac du thu nhap bi anh hudng dang ké do két qua kinh
doanh nam 2022 khéng dat nhu mong dai, t6i vé cing cam kich khi phan 1én doi ngi
nay van lua chon ti€p tuc gan bé vai Cong ty, dong long chia sé cung nhau va quyét
tam chién diu cho két qua tét dep hon ngay ca khi nam 2023 dugc du dodn con
nhiéu thach thuc phia trude.

Dai v&i cac cam két phat trién bén virng, MWG ludén huéng dén van hanh doanh
nghiép mot cach minh bach va chinh truc, cong bang va nhan van; chd trong dam
bao cac hoat dong kinh doanh khéng gay anh hudng tiéu cuc dén lgi ich cia méi
truong - x& hoi — cong dong.

Ban Lanh dao Céng ty nhan dinh nhitng bat 6n kinh t&, xung dot dia — chinh tri, van
dé thiéu hut ndng lugng sé ti€p tuc tdc dong tiéu cuc |én cac yéu t6 lam phat, 13i suat,
xuat khau, viéc lam...Vi vay, tam Iy tiéu dung tiét kiém cling nhu chi phi doanh nghiép
tang cao sé kho thay dai trong nam 2023. Céc dién bién vi mo bat loi s& anh hudng
dén toan bd cac doanh nghiép trong nén kinh té. Khi do, cac doanh nghiép khong du
strc chong chiu, khéng cé kha nang canh tranh sé phai roi khai thi trwang. Tuy nhién,
trong khé khan luén cé co hoi, chinh su chd dong va tap trung giai quyét phan I6n
céc van dé ndi tai cung véi loi thé tai chinh virng vang sé la nén tang cho MWG san
sang cho su bt pha khi hoat dong san xuat - tiéu dung héi phuc trd lai.

Cudi cling, t0i xin tri &n Quy khach hang, d6i ngli Nhan vién va Quy C6 Bong vi niém
tin ma quy vi da danh cho tap doan ban 1é Thé Gigi Di Pong. Chung t6i tran trong sy
tin yéu va ing ho khi quy vi la khach hang chon lua mua sdm tai cac chudi ban 1é cla
MWG; la ngudi lao dong tin tudng, cong hién va gan két tuong lai véi tap doan nay;,
hoéc la ¢é déng d4u tu chinh déng tién cia minh vao c¢d phiéu MWG. Ban Lanh dao
MWG ludn biét on va nd luc khong ngirng dé dap lai niém tin dé.

Kinh chic Quy vi va gia dinh m6t ndm mdai khde manh, binh an, thanh céng
va hanh phuc!

s

Cha Tich H6i Déng Quan Tri
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1. THONG TIN KHAI QUAT

2 | Tén giao dich: Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép ma sé:
CONG TY CO PHAN PAU TU THE GIGI DI DONG IE 0306731335 do S& K& Hoach dau tu tinh Binh Duong cap,
dang ky lan dau ngay 16 thang 01 nam 2009 va dang ky thay déi
[an thar 29 ngay 15 thang 07 nam 2022
V6N digu 1 (tinh dén 31/12/2022): V6N dau tu clia chi s& hitu (tinh dén 31/12/2022):
1-7{14.638.792.800.000 dong 1-7123.932.581.517.576 dong
Dia chitru s& chinh: Dia chivan phong hoat dong:
222 Yersin, Phudong Pha Cuong, Thanh phd Thu Dau Mét, Toa nha MWG, L6 T2-1,2, Puong D1, Khu Cong nghé cao, Phudong Tan Phi
Tinh Binh Duong, Viét Nam Thanh phd Thua Birc, Thanh phd H6 Chi Minh, Viét Nam

S5 dién thoai: Website: | @
(84.28) 38 125 960 (84.28) 38 125 961 WwWw.mwg.vn MWG
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2. QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

S

| 2004

2007

2010

2011

2012

03/2004 - Cong ty TNHH Thé Gidi Di
bong dugc thanh lap.

10/2004 - Khai truong siéu thi dién
thoai thegioididong.com dau tién
tai 89a, Nguyén Binh Chiéu, Tp. H6
Chi Minh.

Dich vu khach hang va website:
vwww.thegioididong.com da dugc
cham chuat ngay tUr nhirng ngay
dau tién.

2018

Tiép nhan vén dau tu
clia quy Mekong Capital,
chuyén dai sang hinh thirc
cong ty c6 phan, ma rong
co héi phat trién.

Phat trién vuot bac véi su ra doi
lién ti€ép cda cdac siéu thi thegioid-
idong.com trén khap moi mién cua
dat nuéce. Cubi nam 2010, hé thong
chuyén bén 1é céc thiét bj dién may,
dién gia dung bién May Xanh ra doi.

2017

2016

Cudi nam 2011, dat s6
lwong 200 siéu thi, tang
5 lan so véi nam 2009.

2015

03/2012, khai truong siéu
thi dién thoai tai Bac Giang,
thegioididong.com tr& thanh
hé théng ban [é thiét bi di
dong dau tién va duy nhat cé
maét tai tat cd 63 tinh thanh
trén ca nudc.

bién Mdy Xanh da c6 mat tai
9 tinh thanh véi s6 lugng 12
siéu thi.

2014

/— Thegioididong.com va dien-
mayxanh.com thong Iinh thj
truong Viét Nam vdéi 45% thi
phan dién thoai va 35% thi phan
dién may.

Bach Hoéa Xanh dat diém hoa
von EBITDA & cép ctra hang

Hoan tat viéc mua chubi ban &
dién may Tran Anh.

Hoan tat viéc dau tu cd phan
thi€u s6 tai Cong ty ban Ié An
Khang - Don vi van hanh chubi
nha thuéc An Khang.

K&t thdic nam 2017,
chudi  thegioididong.
com chinh thic vuot
moc 1.000 siéu thi,
chudi Bién May Xanh
c6 hon 640 siéu thitrén
toan quéc.

Chudi siéu thi Bach
Héa Xanh tang toc véi
gan 300 ctra hang vao
cudi nam 2017.

Md clra hang Bigphone
dau tién tai Campuchia.

Chudi thegioididong.com ti€p tuc
thong linh va nang cao thi phan véi
gan 900 siéu thi.

Dién May Xanh déa trg thanh nha
ban 1é dién may dau tién va duy
nhat tai Viét Nam phd séng 63/63
tinh thanh vao thang 7/2016 véi
hon 250 siéu thi.

Hoan t&t giai doan 1 cuda thir ng-
hiém chubi siéu thi Bach Hdéa Xanh
vGi 40 siéu thi.

Gia tri doanh nghiép dat 1 ty dé la
vao cudi nam 2016.

Téc d6 md clra hang ghi
nhan murc ky luc méi véi
trung binh 5 ctra hang
dugc md mdi trong 1
tuan. Chudi Dién May
Xanh trg thanh chudi ban
|é dién may cé s6 lugng
siéu thi nhiéu nhat Viét
Nam, phd séng 43/63
tinh thanh.

Cudi ndm 2015, céng ty
bat dau giai doan thuir
nghiém chudi siéu thi
mini ban hang tiéu dung
Bach Hoa Xanh.

Ngay 14/07/2014, niém yét
thanh cong 62.723.171 cé
phiéu véi méa cd phiéu MWG.
S0 lugng siéu thi tang 60%,
lgi nhuan sau thué tang
160% so v&i nam 2013.
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2019

2020

2021

2022

K&t thiuc nam 2019, chudi
bién May Xanh chinh thirc
vugt mdc 1.000 clra hang
trén toan quéc.

Chudi Bach Hoa Xanh mé&
rong manh mé thém 600
di€m ban, nang tdng so clra
hang Bach Héa Xanh lén
1.008.

Cu6i nam 2019, ctra hang
ban 1é dién mdy dau tién
duoc dua vao thdr nghiém
tai Campuchia.

m
.
-
-
-
-
-
.
N
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Mo hinh clra hang siéu nho - bién May
Xanh Supermini (BMS) - dugc dua vao
th&r nghiém tur gitra nam 2020 va phat
trién than toc véi 302 clra hang tai 61/63
tinh thanh vao cudi ndm dé phuc vu
ngudi dan khu vue ndng thén Viét Nam.

Bluetronics tré thanh nha ban 1é s6 1 vé
dién thoai va dién may tai Campuchia v&i
37 ctra hang.

Bach Hoa Xanh lot vao Top 3 chudi ban
|é thuc phdm va hang tiéu dung |6n nhat
tai Viét Nam véi 1.719 ctra hang.

Thir nghiém mo hinh 4KFarm (chuyén
giao cong nghé va ho trg ndng dan trong
rau an toan 4 “Khong”).

Doanh thu MWG vuot mdc 5 ty dé
trong nam 2021 véi hon 5.000 siéu
thi trén toan quaoc.

Duy tri vi thé dan dau thj phan ban
|é thi€t bi cong nghé va dién tur tiéu
dung theo udc tinh tr sé liéu cua
cac hang Ién trén thi truong.

Doanh thu Bach Héa Xanh vuot
méc 1 ty USD va la Top 3 nha ban
lé thyc pham va hang tiéu dung 16n
nhat Viét Nam, dat diém hoa vén
EBITDA & cdp do cong ty.

Chubi nha thuéc An Khang chinh
thirc dugc hgp nhat va MWG vao
cudi nam 2021

Doanh thu vugt 5,5 ty USD véi hon 5.700
siéu thi trén toan quéc. Trong do, Dién may
xanh Supermini vurgt méc 1.000 ctra hang
va TopZone trd thanh chudi clra hang uy
quyén Ién nhat cua Apple tai Viét Nam voi
100 ctra hang.

Cung c6 vi thé nha ban 1é s& 1 vé san phdm
c6ng nghé va dién ttr tiéu dung, top 3 vé
ban 1é thuc phdm, hang tiéu dung thiét yéu
va dugc phdm.

Doanh thu online vuot $800 triéu do.
thegioididong.com, dienmayxanh.com va
bachhoaxanh.com gép mat trong top 10
website TMDT hang d4u Viét Nam.

Chinh thirc gia nhap thi truong ban Ié dién
may tai Indonesia véi 5 clra hang Erablue.
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THANH QUA 5 NAM GAN DAY

Doanh thu va lgi nhuan sau thué 2018 - 2022
(Ngan ty déng)

v v v v v
2018 2019 2020 2021 2022

Loi nhuan sau thué
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Chuoi ban lé san pham cong nghé
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3. NGANH NGHE VA bIA BAN KINH DOANH

¢ Linh vuc hoat dong chd yéu trong ndm hién tai ctia Céng ty va céac cong
ty con (“Nhém Co6ng ty”) la mua bén, bao hanh, stra chira: thiét bi tin hoc,
dién thoai, linh kién va phu kién dién thoai véi thuong hiéu Thé Gidi Di
bong, cac mat hang dién may vdi thuong hiéu bién May Xanh, cac méat
hang luong thuc, thue phdm, dé ung va cac hang héa khac véi thuong
hiéu Bach Hoéa Xanh, cac mat hang duoc pham, thuc pham chirc nang,
dung cu y té€ va cac hang hoéa khac véi thuong hiéu nha thuéc An Khang.

¢ Cong ty C6 Phan Dau Tu Thé Gidi Di Pong (MWG) hién dang van hanh
cac chudi ban 1é chinh bao gém: thegioididong.com, Dién Mdy Xanh
(dienmayxanh.com), Bach Hoa Xanh (bachhoaxanh.com), nha thuéc An
Khang va mot s6 chudi thtr nghiém khac.
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Thegioididong.com

W oelkin Thanh lap nam 2004, t&r mo6 hinh Thuong ¢
] LUCA0B8 - Scn S e mai dién t&r so khai véi mot website gidi
e B e thiéu thong tin san pham, dén nay Thé
Mgt Gidi Di Dong da phat trién thanh hé théng
siéu thi rong khap va trd thanh nha bén
|é dién thoai s6 1 Viét Nam.

SNy

NH cag

® Céac siéu thj cé dién tich tr 100-200m2
dugc trang bi hién dai chuyén ban 1é cac - s S\

e T s . & Cudi ndm 2022, Thé Gisi Di Pong tiep ¢
san pham ky thuat s6 bao gom dién thoai i . ) o . ~
Can o . R - ‘ tuc khang dinh vi thé dau nganh véi hon

di dong, may tinh bang, laptop va phu oo "
e 1.000 siéu thj trén toan quéc.
kién, sim s, dich vu mang...
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Dienmayxanh.com

¢ Cudi nam 2010, hé théng ban 1é dién may
véi thuong hiéu dienmay.com ra dai.

¢ Thang 5/2015, dienmay.com chinh thirc
duoc d6i tén thanh Siéu thi Dién May Xanh.
M®i siéu thi cé dién tich tir 500 - 1.000 m2,
kinh doanh chti yéu cac san pham dién gia
dung va k¥ thuat s6 nhu: Tivi, td lanh, may
giat, may lanh, 10 vi séng, gia dung; dién
thoai di dong, may tinh bang, laptop, phu
kién, sim s0, dich vu mang...

Thang 6/2020, m6 hinh Bién May Xanh Super- «
mini (DMS) ra dai véi dién tich méi clra hang
tr 120 dén 150m2, cung cap khoang 60% danh
muc cac san phdm dién thoai — dién may co
ban, véi day da cac dich vu hdu mai, hudng dén
phuc vu khach hang & khu vuc néng thén, di
sdu vao nhiing tuyén huyén - xa chua co su
xuat hién ctra cac ctra hang dién may hién dai.
Chi trong vong hon 6 thang, DMS dé phat trién

than t6c vdi 302 ctra hang tai 61/63 tinh thanh.

® Thang 7/2016, Dién May Xanh hoan tat
viéc phu sdng tai 63 tinh thanh trén toan
qudc. Bén canh do, layout Dién May Xanh
mini véi dién tich tir 300 — 400 m2 ra doi
cling gitp dua bién May Xanh dén gan

trong qua trinh mad rong.

hon véi khach hang va dé dang tang téc

Tinh t6i cudi ndm 2022, chudi Dién My |
Xanh c6 gan 2.300 siéu thi pht khap 63 |
tinh thanh trén toan quédc, trong do cé
hon 1.000 ctra hang mé hinh supermini.
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Bachhoaxanh.com

Ctra hang Bach Hoa Xanh d3u tién chinh ¢
thirc c6 mat trén thi trudng vao cudi nam
2015, tap trung kinh doanh rau cu qua,
hang tuoi séng va FMCGs.

- L
ey O Bl Lows ] g ;MMW ~ [ By
L o 2 12,600 %< | 18,0005 [ 109.000:% L]

e Nam 2021 Bach Hoa Xanh chinh thic
vugt moc doanh thu 1 ty USD va tr&
thanh Top 3 chudi ban 1é hién dai thuc |
phdm tuoi séng va hang tiéu dung Ién
nhat Viét Nam :

Bach Hoéa Xanh két thic nam 2022 ¢
vGi hon 1.700 ctra hang, tap trung tai
TPHCM va 25 tinh thanh thudc khu vuc
Nam B6 va duyén hai Nam Trung B6. :
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An Khang

e Nam 2022, An Khang phéi hgp cung cac
déi tac t6 chirc chién dich cong déng
mang tén “Hanh trinh Tam An Than
Khang” vai 18 dot thdam kham strc khde,
chan doan bénh va phat thuéc mién phi
cho nguai dan cé hoan canh kho khan
trén khap moi mién dat nudc.

HUC PHAM CHUC NANG E

Chubi nha thuéc An Khang tién than la ¢

chudi nha thudc Phic An Khang duogc
MWG mua lai 49% t&r nam 2018. Vé6i 178
nha thuéc hién dién tai 25 tinh thanh khu
vuc phia Nam, An Khang da chinh thirc hop
nhat vao két qua kinh doanh cua MWG cudi
nam 2021 véi ty |é s& hiru gan 100% théng

qua Céng ty Co phan Thé Gigi Di Dong.

An Khang dugc tap doan MWG chu
trong dau tu hudng dén cac gia tri:
Du thudc ban can - Nguén goc ré rang
- Tan tinh tu van - An tdm vé gia. An
Khang da vuot c6t méc 500 nha thude
trén toan qudc cudi nam 2022.
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CHAO MUNG cOT mdc
a :

o 5 GlAM
S0a va 13 gidm 15% .. 0%

U i et

® AVAKids chinh thirc cé mat trén thi trudng
Viét Nam vao thang 1 nam 2022, AVA-
Kids la chudi clra hang chuyén ban céc
san pham danh cho me va bé nhu: sira,
td bim, cac loai thuc pham, do &n, hda
my phdm an toan, d6 dung hang ngay, do
chai hay cac mat hang vé thai trang tré
em. K&t thuc ndm 2022, AVAKids c6 hon
60 ctra hang.

Quy Nu cudi AVAKids duoc thanh lap ¢
dé dong hanh va hoé tro hoat dong
tham kham va phau thuat mién phi
cho tré h& ham éch. bay la hoat dong
thién nguyén mang y nghia nhén van
va gop phan lan tda nhirng gia tri t6t
dep cua MWG dén Cong doéng.
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EraBlue |a lién doanh gitra Cong ty CG ®
phan Thé Gigi Di bong Day va Cong ty
PT Erafone Artha Retailindo (Erafone).
Erafone la mo6t cong ty con cla Tap
doan Erajaya, nha ban |é san pham
cobng nghé sd 1 tai Indonesia - van hanh

mang ludi khoang 1.200 clra hang ban

Ié rong khap Indonesia.

® EraBlue la thir nghiém méi tai thi trudng nuéce
ngoai cia MWG tlr cudi nam 2022. EraBlue
duoc ky vong sé trd thanh nha ban |é dién
may hang dau tai Indonesia, goép phan néi
dai chubi téang trudng cho MWG trong tuong
lai. Day la chudi ctra hang chuyén ban 1é cac
thiét bi dién t(r tiéu dung tai Indonesia gidng
nhu mo hinh Dién Mdy Xanh tai Viét Nam.

7 ;K%’E;_(B;%S =7 Kangaroo OvenTnas\?rZSL -A\f

rr.15.000 * ®rP.499.000
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4. THONG TIN VE MO HINH QUAN TRI, CO CAU TO CHUC

a Mo hinh quan tri

®*MO6 hinh quan tri cuia MWG

theo quy dinh tai Diém b, Diéu bAl tl(f)lAD‘()NG
137 Luat Doanh Nghiép, bao COBONG
gébm Dai HO6i CG Dong, HOI |
déng quan tri (“HDQT"), Téng o
gidm déc/Giam doc va cé Uy HOI DONG W___f UY BAN
Ban Kiém Toan (“UBKT") thudc QUANTR| J t KIEM TOAN
Hoi dong quan tri. |
.

BAN GIAM POC
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b. Co cau bé may quan ly

PAI HOI DONG CO DONG)

]

(HOI DONG QUAN TRI H UY BAN KIEM TOAN )

]

( BAN GIAM bOC )

T

o

( KHOI BAN HANG }
C TGDD - DMX }—
C AN KHANG }—
C AVA }—
( BACH HOA XANH }——{
( BLUETRONICS }—
C ERABLUE }_

THUONG MAIDIEN TU
TGDD - DMX
AN KHANG - AVA

BACH HOA XANH
ONLINE

A
( KHOI NGANH HANG )

A
( KHOI HO TRO )

PIENTU- DIEN LANH) XAY DUNG VA DICH VU
SAU BAN HANG
(TAN TAM)

CONG NGHE THONG TIN

C MARKETING P

avYaYaYaya

C KE TOAN TAI CHINH }—

{ KHO VAN (TOAN TiN))
HANH CHINH
NHAN SU
TRAINGHIEM
KHACH HANG
—QHAT TRIEN MAT BAN(D

VIEN THONG DI DONG}——{
PHU KIEN }——{ LAPTOP
MULTICAT }——{ GIA DUNG
AVA }——{ DONG HO
BACH HOA XANH }——{ DUOC
—< 4KFARM

( PHAP CHE }—

A VA VA Y

QUAN HE G DONG
VADAUTU
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c. Cac cong ty con, cong ty lién két

Vao ngay 31 thang 12 nam 2022, Céng ty cé 11 coéng ty con da dugc hop nhat vao bao céo tai chinh hgp nhat cia Nhém Cong ty:

Cong ty C6 phan Cong ty C6 phan
Thuong Mai Thé Gi6i So
Bach Héa Xanh Tran Anh
Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan binh, Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Dinh, Dia chi: S6 1174 dudng Lang - Phudng
Quén 1, TPHCM Quan 1, TPHCM Lang Thuong - Quan Béng da - Ha Noi
Linh vurc kinh doanh: Thuong mai Linh vuc kinh doanh: Thuong mai Linh vuc kinh doanh: Thuong mai
san pham dién tr thuc phdm san pham dién tir
Vén thuc gép (ty dong): 4.426 V6n thuc gop (ty dong): Dau tu gian tiép V6n thuc gop (ty dong): 861
Ty Ié s& hitu: 99,95%

Cong ty TNHH MTV

A O MWG (Cambodia
Cong Nghé Théng Tin C( Ltd )
Thé Gidi Di Dong o, Lt
Pia chi: L6 T2-1.2 dudng D1, Khu Cong Dia chi: 8,245, Phum 13, Tonle Basak,
Nghé Cao, Phudng Tan Phd, Tp. Th B, Chamkar Mon, Phnom Penh, 12301,
Cambodia
TPHCM p : i 53
Linh Kinh doanh: C5 hathéna t Linh vuc kinh doanh: Thuong mai san
inh vurc kinh doanh: Cong nghé thong tin oham dién tir

Van thuc gop (ty dong): 538 Vén thuc gép (ty dong): Dau tu gian tiép

%/ Ty 16 s hitu: 99.95%
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Céng ty TNHH Dich vu
Lap dat - Stra chira
Bao hanh Tan Tam

Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Dinh,

Quan 1, TPHCM

Linh vuc kinh doanh: Stra chita may méc,

thiét bi

Von thuc gop (ty dong): 100

Ty 1é s& hitu: 99,99%

w

Cong ty Co phan
Logistics Toan Tin
Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Dinh,
Quan 1, TPHCM
Linh vuc kinh doanh: Kho van
Von thuc gop (ty dong): 100
Ty 16 s& hitu: 99,99%

\/

Cong ty Co phan
Duoc pham
An Khang Pharma

Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Dinh,
Quan 1, TPHCM

Linh vuc kinh doanh: Ban lé dugc pham
Von thuc gop (ty dong): Dau tu gian tiép
Ty 18 s& hiru: 99,99%

\/

Congty TNHH
Vui Vui

Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Binh,
Quan 1, TPHCM

Linh vuc kinh doanh: Thuong mai dién tir
Vén thuc gép (ty dong): Dau tu gian tiép
Ty lé s& hitu: 100%

Cong ty Co phan
4K Farm

Dia chi: Tang 5, toa nha Silver Sea Tower,
s0 47 Ba Cu, P1, Tp Viing Tau

Linh vure kinh doanh: Tréng va ché bién
ndng san

Von thuc gop (ty dong): 150

Ty 1é s& hiru: 99,99%

\/

Cong ty Co Phan
Cong nghé va bau tu
Bach Hoa Xanh
Dia chi: 128 Tran Quang Khai, P. Tan Dinh,
Quan 1, TPHCM

Linh vurc kinh doanh: Quan ly dau tu
Von thuc gop (ty déng): 14.050

w

Ty 1& s& hiru: 99,99%

\/
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5. DINH HUONG PHAT TRIEN

a. Chién lugc phat trién nam 2023

Co6ng ty nhan dinh béi canh vi mé khéng thuén loi, strc cau yéu, xu hudng tiéu dung tiét kiém va chi phi doanh nghiép tdng cao sé kho thay
déi nhanh chong trong nam 2023. Diéu nay anh hudng dén toan bd cac doanh nghiép trong nén kinh té. Trong béi canh d6, MWG sé nd
luc duy tri kinh doanh, uu tién bao vé dong tién lanh manh, han ché rii ro dé dam bao strc chdng chiu cta doanh nghiép trong giai doan thi
trudng khé khan ciing nhu chuén bi san sang nguén luc dé tang tdc khi tinh hinh san xuét - kinh doanh c6 dau hiéu hdi phuc trd lai.
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Céc chudi chi md méi ctra hang cé chon loc
(& cac khu vuc co tiem nang tét, cac clra
hang duoc quyét dinh k§j cang dé co thé
mang lai Igi nhuan cho Cong ty). Trong nam
2023, MWG khong dat muc tiéu cu thé vé so
lugng clra hang md mdi cho tirng chudi.

V&i chién luoc ban 1é 020, MWG sé tan dung
th& manh san cé vé céng nghé, lién tuc déi
m&i dé tao ra nhirng trai nghiém vuot troi
nham tang su gan bo clia khach hang voi
cac thuong hiéu cua tap doan va gitp Cong
ty tiép tuc tdng doanh thu/thi phan trén
kénh online.

b
H it

Tat ca céc chudi tap trung vao tang doanh
thu trén moi clra hang (SSSG) va kiém soat
chi phi van hanh, khéng chu trong tang bién
lgi nhuén khi ngudi tiéu dung dang that chét
chi tiéu. Ngoai trir, BHX c6 thé tiép tuc t6i uu
bién loi nhuan bang cach cai thién ty 1é huy
hang, giam hao hut.

Cong ty no luc kiém soat hang ton kho dé
giam rdi ro giam gia, day manh thanh ly hang
téon kho ban cham & tat ca cac chudi, giam
ng vay dé dam bao sirc khoe tai chinh lanh
manh, can déi va toi wu dong tién dé tich cuc
cai thién chi phi tai chinh.

Véi wu thé dé phd rong va dong tién manh,
MWG sé chu dong hop tac véi cac hang
san xuat dé khai thac cac san pham va
chuong trinh khuyén mai khac biét, mang
lai lgi ich thiét thuc cho khach hang bang
nhing luva chon san pham hap dan véi gia
tot va nhiéu vu dai.

MWG ciing ti€p tuc dau tu cho céc linh vuc
kinh doanh “hat giéng” dugc ky vong la
nhitng dong luc tang trudng ti€p theo trong
tuong lai nhu An Khang, AVA Kids, EraBlue...
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TAM NHIN 2030

MWG 2030 |2 tap doan sé 1 Dong Nam A vé ban
lé, thuong mai dién tr, va dich vu lién quan

4 Dugc Khach Hang tin yéu bai su phuc vu tan
° 899 tam va san pham - dich vu vuot troi
ll. . R DV .
[ ° & Mang lai cho Nhan Vlep su tu té, niém vui,
.l l. S sung tdc va niém tu hao
e, Pong gop to I6n vao Trach Nhiém Xa Hoi

La minh ching cho van hanh cé Integrity va nhan
van tai bat ky noi nao ma MWG hién dién

Pay la MWG — niém tu hao cta Viét Nam!
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c. TIEM NANG TANG TRUONG CUA MWG

QUY MO DAN SO LGN VA THU NHAP NGAY CANG CAI THIEN

®Theo sd liéu clia Téng cuc Théng K&, dan sé Viét Nam nam

2022 dat hon 99,3 triéu ngudi, trong dé dan so thanh thi 38,77% A
dan s6 thanh thi

chiém 38,77% tdng dan so, ti€p tuc xu hudng tang so véi

cac nam trudc chd yéu do tac dong cua viéc di cu tir khu
vuc néng thén sang khu vuc thanh thi dé hoc tap va lam
viéc. Trong giai doan 2016 - 2020, thu nhap binh quan dau
ngudi cling ghi nhan tang trudng binh quan méi nam hon
8%, giam nhe trong nam 2021 do anh hudng cua dich Covid
trude khi bat tang lai 9,5% trong 2022. Ty |é d6 thi hda va
thu nhap binh quan dau ngudi du kién sé tiép tuc tdng trong

cac nam tdi va la dong luc gia tang gia tri thi trudng ban

lé & Viét Nam, dac biét la cac phan khuc trung va cao cap.

0¥ e 993trieu
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NHOM SAN PHAM DIEN THOAI

¢ Cac hang dién thoai I6n nam bat t6t tdm ly ngudi tiéu dung nén khéng
nglrng cai tién va lién tuc ra mat cac san phadm mdi véi nhiéu phan khic da
dang. Viéc irng dung mang 5G cling nhu viéc g& bo séng 2G sé kich thich
nhu cau thay mai dién thoai trong thai gian téi. Nhiéu chinh sach tra gop
linh hoat, don gian gitp khach hang dé dang s hiru san pham yéu thich.

NHOM SAN PHAM DIEN MAY

¢ Ty |é ho gia dinh s& hitu cac san pham dién mdy van con tiém nang tiép
tuc tang trudng. Bén canh dod, nhu cau st dung céc thiét bi dién may hién
dai vai nhiéu tinh nang théng minh va tu dong nham tiét kiém strc lao dong
va thai gian clia nguai str dung cé xu hudng ngay cang téng cao gitip kich
thich nhu cau thay thé san pham

NHOM SAN PHAM THUC PHAM VA FMCGs

¢ Xu hudng dich chuyén mua sam thuc phdm va FMCGs tlr kénh chg truyén théng sang cac kénh
ban |é hién dai ngay cang ro nét hon trong nhirng nam gan day. Theo Euromonitor, thi phan thi
truong ban |é truyén thong nam 2022 giam con nhe con 88.5% so vdi 88.6% trong nam 2021.
Téng so lwgng diém ban |é hién dai la hon 7.000 diém béan, chi bang 1% so vdi tong s6 diém ban
kénh ban lé truyén thong. Pay la co s dé ky vong cac cac doanh nghiép mo hinh ban 1€ hién dai
sdm gia nhap thi trudng nhu Bach Héa Xanh c¢6 thé tiép tuc gia tang thi phan trong thai gian tai.

Quy M thi trrong thuc phdm va FMCGs & Viét Nam wdc tinh hon 70 ty dé va lién tuc phét trién
véi nhiéu san pham mdéi dugce san xuat dé dap (rng nhu cau tién loi clia nguoi tiéu dung. Viéc tap
trung vao mang kinh doanh cé gia tri thi truong I6n dugc ky vong sé gitp cong ty duy tri tdc do
tang trudng tich cuc trong nhitng ndm tiép theo.
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NHOM DUQC PHAM

® Theo udc tinh ctia BMI, thi truong dugc phdm Viét Nam nam 2022 tang trudng
hon 10% so v&i nam 2021 va dat gan 6 ty do. Gia tri thi truong nay du kién sé
ti€p tuc duy tri da tang trudng va dat 8 ty d6 vao nam 2025 chu yéu nho dan sé
tang va téc do do thi héa nhanh. V&i mirc thu nhap ngay cang cai thién, nhu cau
cham séc strc khde khong chi dirng lai & thudc diéu tri ma con tap trung & céc
san pham hé trg cham séc strc khde khac nhu thuc phdm chirc ndng hodc céac
thiét bi dién t&r theo doi strc khde, dan dén chi tiéu binh quan cho dugc pham
ngay cang lén. Thém vao do, tudi tho trung binh tang cao va ty Ié gia hoa dan
s0 ngay cang tang cling gop phan thic day nhu cau céc thyc phdm chirc nang
va san pham cham séc stc khoe.

¢ Trong khi dé, thi trudng nha thudc Viét Nam van dang con rat phan manh véi
mang ludi hon 60.000 diém ban, chu yéu la cac ho kinh doanh cé thé. Thi truong
nhirng ndm gan day xuat hién vai tén tudi I6n nhung quy mo van con han ché so
véi cac chubi ctra hang nhd |é. Cac chudi ban 1é hién dai vdi lgi thé vé quy mo,
chat lugng dich vu 6n dinh va san phdm da dang du kién sé tiép tuc tang trudng
thi phan trong cac nam téi.

KENH BAN LE ONLINE

Y K

¢ Ty lé str dung internet va céc thiét bi di dong tai Viét Nam da & murc cao, clng -— ——
véi su phat trién manh mé cuia cac céng cu thanh toan online la co s& dé MWG _—m
ti€p tuc tap trung phat trién thi truong ban Ié online. Véi lgi thé ciia mét doanh =
nghiép ban lé da c6 hé thdng ctra hang rong khap, MWG cé ca hoi tédng trudng .’ .
mang online rat I6n nhd tan dung mo hinh da kénh (Omni-channel). e i
l! !l!pl!
g
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6. Cac ruiro:
Vi tinh chat hoat dong kinh doanh trong linh vuc ban |1é, MWG c6 céc rui ro chinh sau:
a. Rui Ro Chién luoc

Il Rui ro bao hoa nganh

Tinh hinh thé giéi nam 2023 tiép tuc cé nhiéu bién dong phurc tap, kho luong, tac dong dén
no luc phuc hoi kinh t& toan cau sau 2 ndm chiu anh hudng nang né cua dai dich Covid-19.
Theo dé, xung doét vii trang Nga — Ukraine van ti€p tuc kéo dai gy gian doan chudi cung
(rng toan cau, gia xang dau va cac mat hang nguyén liéu dau vao tang cao, rdi ro an ninh
nang luong, lwong thuc trén toan cau gia tang. Lam phat tdng cao, cac nudc I1én diéu hanh
chinh séch tién té theo hudng that chat, tang lai suat, tiém an nguy co mat thanh khoan,
rdi ro, bat 6n trén thi trudng tai chinh, tién té, thi truong bat dong san khoé khan. Nhirng yéu
t6 nay da anh hudng khong nhd dén thi truang tién té, chirng khoan, ty gia, xuat khau, viéc
lam tai Viét Nam va anh hudng dén stirc mua cla ngudi tiéu dung, déc biét déi véi cac mat
hang khong thiét yéu nhu dién thoai.

Toc do tang trudng nganh ban 1é dién thoai, dién may trong nudc ngay cang cham lai gay
ra thach thirc 16n trong viéc duy tri t6c d6 tang trudng 2 con s6 hang nam cua cong ty, dac
biét trong boi canh thi phan dién thoai, dién may cia MWG da & mirc cao ciling nhu ndm
2023 du bdo la mét nam khoé khan cho nganh dién thoai dién mdy do xu huéng tiét kiém
chi tiéu.

¢ DE (rng pho vdi rui ro nay, Cong ty da rat chd déng trong viéc da dang héa danh muc san
pham dién thoai, dién mdy dé khach hang cé thém nhiéu lua chon. Bén canh d6, Cong ty
dau tv md rong sang cac nganh hang con nhiéu tiém nang gia tang thi phan la nganh thuc
pham va FMCGs, nganh dugc pham, nganh hang me va bé.

Cong ty cling da budc chan vao thi truong Indonesia ké tir cui nam 2022, véi 5 clra hang
Erablue.

¢ Ngoaira, cong ty sé uu tién bao vé dong tién, giam ty 1é vay tdi da cé thé, cling nhu hgp tac
véi hdng nham tién hanh nhiéu chuong trinh khuyén mai dé kich thich chi tiéu.
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a.

Rui Ro Chién lugc

Il Rui ro canh tranh véi cac nha ban lé khac

b Vi viéc Viét Nam ngay cang tham gia vao nhiéu hiép dinh kinh té thé gidi, cac
diéu kién dé gidi han dau tu cua cac doanh nghiép ban |é nudc ngoai vao Viét
Nam dang dan dugc d& bo. Do dé so lwgng cac doanh nghiép ban lé 16n tir nude
ngoai tham gia vao thj truong Viét Nam ngay cang tang, gay ap luc canh tranh
Ién MWG, dac biét khi cac doanh nghiép dai tha cé diéu kién kinh t&€ hung manh
san sang chiu 16 trong ngan han dé tao nén cudc choi canh tranh vé gia khong
can suec.

MWG van duy tri triét ly kinh doanh dat khach hang Ién hang dau, duy tri chat
lwgng phuc vu t6t nhat cho khach hang dé duy tri do trung thanh cua khach
hang ci cling nhu ti€p can cac khach hang méi. Ngoai ra, Cong ty dang no luc
thay d6i cach thirc tiép can va phuc vu dé mang dén cho khach hang nhirng trai
nghiém mua sam thd vi, méi mé trén cac nén tang ban hang online. Cac chinh
sach ban hang cho tirng san pham ciing duoc linh dong diéu chinh dé phu hop
véi thi trudng.
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b.

RUi ro hoat dong

Il Rui ro vé hang ton kho:

b VGi Cong ty ban 1é quy mé nhu MWG, viéc kiém soat tén kho la hang muc rat quan
trong trong qua trinh van hanh, hoat dong kinh doanh va quan tri rdi ro cua doanh
nghiép.

p Hién trang tén kho cua cac chudi trong ndm 2022 dugc danh gia rui ro thap, sé ngay
ban hang dang & muirc 6n dinh va tham chi dang giam vao cudi ndm 2022 do xu hudng
giam chi tiéu cua ngudi tiéu dung.

b Ty Ié ton kho xau tiép tuc duy tri thap va Cong ty da c6 cac phuong an trich lap du
phong day du cho cac san pham nay.

p Trong nam 2023, Cong ty no luc kiém soat hang ton kho & tat ca cac chudi, can déi va
t6i uu dong tién dé tich cuc cai thién chi phi tai chinh. Trén hét la bao vé dong tién hoat
dong. Dong tién lanh manh gitip MWG tru vitng qua nhirng ndm thdach thirc, giup Céng
ty c6 du dia va su chd déng dé tang toc ngay khi diéu kién kinh doanh thuan lgi va co
hoi phat trién manh mé dén trong tuong lai.
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b.

Rui ro hoat dong

Il Rui ro vé tham nhiing, mat mat, lang phi:

p Vé van dé mat mat hang hda, cong tac kiém ké ctia Cong ty dugc thuc hién day du,
dung quy trinh va quy dinh. Trong ndm khong phat sinh truong hop that thoat va tén
that trong yéu vé hang ton kho. Ngoai ra, Cong ty ciing c6 hé théng quan tri hang tén
kho va cong cu ki€m ké nham giam thi€u rdi ro lién quan dén that thoat va mat mat
hang hoa.

Vé van dé tham nhiing, Cong ty luén dé cao va tap trung xay dung van héa doanh ng-
hiép vai 6 gia tri cot 16i, ddc biét tap trung xay dung doi ngl nhan su cé su trung thuc
cao trong cong viéc. Ngoai ra, Cong ty cé quy trinh danh gia Nha cung cap va hé théng
ki€m soat V& rui ro lién quan dén tham nhiing trong viéc mua ban hang hda.

Hoat déng phat trién méat bang ciing duoc luu y va chd trong do chiém ty trong cao
trong chi phi van hanh. Céng ty ra soat va danh gia rui ro lién quan dén hoat dong thué
mat bang bang viéc kiém tra thuc t€ (théng qua viéc khao sat thi truong, truc tiép lién
hé cac chu mat bang) va danh gia bat thuong. Trong nam 2022, Cong ty khong phat
sinh cé truong hop b4t thudng trong cong tac thué mat bang, chi phi thué va tiéu cuc
clia nhan vién Cong ty. Céng ty c6 quy trinh day dd va chét ché vé viéc phat trién mat
bang cling nhu ki€ém soat, phong chong tham nhiing trong qua trinh thué nha.
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b. Rui ro hoat dong

Il Rui ro vé chay ng, an toan lao dong:

¢ V&i so lwgng nhan sy hon 70.000 ngudi, viéc kiém soat va duy tri mot moi
trudng lao dong an toan cho can bd céng nhan vién la viéc lam Cong ty ludn
uu tién hang dau. Cong ty tuan tha day du va nghiém ngéat cac quy dinh cda
nha nudc vé an toan chay nd va an toan lao dong.

¢ Ngoaira, Cong ty co thuc hién dinh ky kiém tra, bao dudng co sé ha tang cla
Siéu thi, Kho, Van phong va cac khu vuc khac dé dam bao viéc van hanh duoc
an toan.

¢ COng ty co thuc hién day du viéc mua bao hiém tai san va bao hiém lao dong
cho nhéan vién. Cac quy trinh lién quan dén an toan lao dong va bao hiém ciing
dugc trién khai day du dén can bo cong nhén vién toan cong ty.
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b. Rui ro hoat dong

RUi ro vé khéi cong nghé théng tin:
¢ Van hanh cua Cong ty phu thuéc 100% vao hé théng quan tri doanh nghiép ERP dugc w
phat trién ndi bo. Do do, bat ki rdi ro lién quan dén IT, thiét bi cong nghé thong tin déu ‘
anh hudng I6n dén van hanh cua Cong ty.

¢ Trong nam 2022, b6 phan IT dé tién hanh kiém tra lai toan bo hé thong may chu, thiét
bi va ra soat 6 thang 1 Ian cung dai tac.

¢ Quy trinh phét trién phan mém ciling dugc thay déi theo hudng tang cuong kiém soat,
phan dinh rd rang cac phan quyén va tach biét cac trach nhiém trong qua trinh tiép
nhan nhu cau tir cac phong ban.

¢ Cac truong hop bat thuong xay ra véi hé thong déu dugc xi ly ngay tai thoi diém phat
sinh. Nam 2022 khong phat sinh truong hop nao cong viéc kinh doanh cua Cong ty
gap trd ngai do anh hudng cta hé thong Céng nghé thong tin hodc hé thdng gap su co
Ve 10 ri thong tin.
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b.

Rui ro hoat dong

Ri ro vé tai chinh, ké toan:

» La doanh nghiép Ién trong nganh bén |é, Céng ty luén can mot dong tién khde manh
dé phuc vu céng viéc kinh doanh, mua ban hang cua Cong ty. Trong nam 2022, cong
viéc hoach dinh dong tién dugc kiém soat chét ché, luon dam bao thanh khoan cho
hoat dong kinh doanh cua Céng ty.

p CONg ty cb cac khoan dau tu tai chinh la tién giri ngan han va trai phi€u nén doi mat
vGi rdii ro vé su bién dong lai suat trén thi truong. Céc khodn dau tu nay duoc Uy Ban
Kiém Toan theo sat kiém tra va danh gia. Theo d6, Uy Ban Kiém Todn két luan ring
khong phat sinh cac truong hgp anh hudng dén hoat déng va tinh hinh tai chinh cua
Cong ty trong nam 2022.

b RUi ro V& ng xdu phat sinh lién quan dén cac khoan phai thu tir cac déi tac tra gop va
rai ro vé tra trudc tién hang déi véi méat hang nhap khau dugc theo doi va kiém soat.
Trong nam 2022 khong phat sinh céc trudng hop nao can trich lap du phong céc
khoan phai thu nay, tién va hang dugc nhan vé day du.

p Quy trinh thu chi duoc téi ki€ém tra va dugc déanh gia la khong c6 rdi ro trong yéu. Cac
budc trong quy trinh thu chi dugc quy dinh ré rang va day du gitp dé dang theo doi
cdc giao dich. Cac budc duyét dugc phan quyén téi cdc boé phan va phong ban lién

quan dé tranh viéc that thoat hoac chi khdng.
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1. Tinh hinh hoat déng kinh doanh
a. Vi thé va quy mo

sl Top 10 Doanh nghiép
1l16n nhat Viét Nam theo
bang xép hang VNR500.

Nha ban lé s6 1 Viét

Nam va la cong ty

LBl Viét Nam duy nhat

gop mat trong Top 100 nha
ban 1é hang dau Chau A -
Thai Binh Duong (Top 100
Retailers in Asia — Pacific).

] QUY Mo hon
||I|| 5.700 ctra hang,
tang hon 600 ctra

hang so véi nam 2021.

La cbng ty cé do-
ﬁ(‘l anh s0 Ién nhat
trong téng gia tri

thi trwong ban |é hang hoa
truc tuyén tai Viét Nam.

Top 50 Céng ty kinh
doanh hiéu qua nhat

Viét Nam cua Tap
Chi Nhip Cau Pau Tu.

Top 50 cong ty niém
yét tot nhat Viét Nam

cua Tap chi Forbes.

b. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong nam

g T6ng quan

hoach ca nam.

Ca nam 2022, MWG dat 133.405 ty dong doanh thu thuan hop nhat
(+8% so vaéi 2021), hoan thanh 95% k& hoach 2022. Téng doanh thu
online 14 18.930 ty déng (+32% so v&i 2021), chiém 14% tong doanh thu
clia Cong ty. Loi nhuan trudc thué la 6.056 ty dong (-6% so vai 2021).
Loi nhuan sau thué la 4.102 ty dong (-16% so véi 2021), dat 65% ké

3 thuong hiéu l6n cua
MWG déu nam trong
oMl bing x&p hang 50
thuong hiéu gia tri nhat Viét
Nam (The Brand Finance),
Dién May Xanh & vi tri thir 19,
Bach Hdéa Xanh vi tri 26, Thé
Gidi Di bong vi tri 27.

SO lvgng nhan su hon
70.000 nhan vién vao
cudi ndm 2022.

DOANH THU NHUAN HOP NHAT |

133.405 1y bong
ﬁﬁmgs%

TONG DOANH THU ONLINE

18.930 Ty bong
il T3 2%
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DOANH THU NHUAN (Ty déng)

+8%
(o)
133.405 9 5 %0

Hoan thanh ké& hoach
doanh thu 2022 Ia

122.958 140.000 ty dong

2021 2022

CO CAU DOANH THU THEO CHuOI

Khac 2.0%
LJ
== o
26.0%
(bao gom Topzone)

51.7%

€3 Dicn msyXANH

LGOI NHUAN SAU THUE (Ty dong)

-16%

65%

(o)

4190 4102 : . ,
Hoan thanh ké
hoach LNST 2022
la 6.350 ty dong

2021 2022

CO CAU DOANH THU THEO CHUOI

Dién thoai, phu kién
& thiét bi di dong khac
40%
*Khac: sim, thé, dich vu,

dugc phdm, d6 thé thao,
san phdm me va bé



B&o cdo thudng nién 2022
42 Congty C6 Phan Bau Tu The Gidi DI Bong
[

Il THE GIG1 DI PONG, PIEN MAY XANH

Tang trudng nganh hang

=

4 DOANH THU ) Téng trudng il a5k
103.645 Ty Bong 10%50 51
) ) 7 8 o pién lanh Gia dung
DONG GOP 70 ] —
_ TONG DOANHTHUMWG | | @osomaxans SRR =
Am May tinh xach tay
Mang luéi ctra hang 4 Kénh Online N\
18.000 1y Pong
35;
' 70 S0 VGi 2021
100 Lén (DML) E 1 70/ Doanh thu
@ Mini (OMM) \_ o TGDD & bMX )

@ Supermini (BMS)
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Il BACH HOA XANH

/ DOANH THU \
20% 27.058 Ty déng
. Hang tuoi s6ng, hang mat va déng lanh DOANH THU BINH QUAN CUA HANG
Thuc pham va do udng khac 1,35 Ty dong/thang
42% Hoa my pham va san phdm khac sau tai cau truc
(]
p ) (o)
PONG GOP 20 70
TONG DOANH THU MWG
4 Kénh Online N
o DOANH THU
TP Ho Chi Minh o
900 Ty béng
@ wmien bong
(LS
@ Vien Tay 2,4 Triéu don hang
Mién Trung va Cao Nguyén E‘ 3 o
= 70 Doanh thu BHX )
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c. Tinh hinh thuc hién 2022 so véi ké hoach

Thuc té Ké hoach

Chi tieu 2022 2022

Ty lé
hoan thanh

Thuc té
2021

Ty lé
tang trudng

Doanh thu thuan 133.405 140.000

Loi nhuan sau thué& 4.102 6.350

95%

65%

122.958

4.901

8%

-16%
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Il Cong ty Co6 Phan Thé Gidi Di Pong
2. T6 chirc nhan su
Ong: PHUNG NGOC TUYEN

: L« Giam Ddc Phat Trién Kinh Doanh —
Nganh Hang Vién Thong Di Pong

a. Nhan su chu chot

Il Thong tin téng quan

6ng: TRAN HUY THANH TUNG

‘Lo Téng Giam D6c Cong ty C6 Phan Pau Tu
Thé Gidi Di bong

: |+ T8ng Giam D¢ Cong Ty C6 Phan
: e Gidm Déc Phat Trién Kinh Doanh —
Nganh Hang bién May

Ong: DOAN VAN HIEU EM

.| Téng Giam B6c Cong Ty C6 Phan
.| Thé&Gidi Di bong

- Téng Giam Ddc Cong ty Co Phan
Dugc phdm An Khang Pharma

Ong: QUACH VINH NAM

e Giam DG6c Ban Hang Toan Qudc
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i Cong ty C6 phan Thuong mai Il Cac cong ty con khac
Bach Héa Xanh

Ong: NONG VAN DUNG

e Giam doc Nganh hang
Thuc pham tuoi song (FRESH)

Ong: BUI NGOC TiN

L Giam Déc Cong Ty TNHH MTV CNTT
Thé Gigi Di Pong

Ong: DOAN TRUNG HIEU

e Tong Giam Ddoc Cong Ty C6 Phan Dich Vu
Lap Dat Stra Chira Bao Hanh Tan Tam

Ba: NGUYEN THI XUAN THOI

- Gidm B6c Nganh Hang FMCG

Ong: DO TUAN ANH

‘L. Téng Giam Déc Cong Ty Co Phan
Logistic Toan Tin

6ng: PHAM VAN TRONG

‘L+ Giam ddc Van hanh
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Il Tom tat ly lich va ty 1é s hitu c6 phiéu cong ty cta thanh vién Ban Diéu Hanh (*)

6ng: TRAN HUY THANH TUNG

Nam sinh: 1970

Trinh d6 chuyén moén
- Ctrnhan Kinh t€ Pai hoc Kinh t€ TPHCM

Kinh nghiém

Tirng gilr chirc vu K& toén trudng, Giam
déc Tai Chinh ciia MWG tir nam 2007
dén ndm 2013

Thanh vién ban kiém soat ciia MWG tur
cudi nam 2013 t&i thang 06/2020

Chu tich - Uy ban kiém toan tir thang
07/2020 - thang 03/2022

Thanh vién Hoi dong quan tri tir thang
06/2020 dén nay

Téng Giam d6c Cong ty C6 Phan Dau
Tu Thé Gidi Di bong tlr thang 03/2022
Téng Giam déc Cong ty C6 phan Cong

Nghé va Dau Tu Bach Hda Xanh tir
thang 04/2022

C6 phan

- S8 ¢6 phan c6 quyén bi€u quyét vao cudi
nam 2022: 11.130.544 c6 phan, tuong
tng ty 1é s& hitu 0,76%

Ong: DOAN VAN HIEU EM

Nam sinh: 1984

Trinh d6 chuyén mén

Cr nhadn K& toan tai Pai hoc

Tai Chinh Marketing

Kinh nghiém

Gia nhap MWG tir nam 2007 va c6 hon
10 ndm lam viéc tai khoi phat trién kinh
doanh nganh hang Dién t& - Vién thong
trude khi dugc ba nhiém 1én vi tri Téng
Giam déc Cong ty Co Phan Thé Gidi Di
Pong vao thang 9/2018.

Téng Giam déc Cong ty C6 phan Dugc
phdm An Khang Pharma tir thang
07/2022

Thanh vién Hoi déng quan tri tir thang
03/2019

C6 phan

S8 c6 phan c6 quyén biéu quyét vao
cudi ndam 2022: 11.130.544 cd phan,
tuwong Ung ty 1é s& hitu 0,76%
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ong: DANG MINH LUGM

Nam sinh: 1975

Trinh d6 chuyén moén
- Clr nhan Kinh té€ Pai hoc Kinh t¢é TPHCM

Kinh nghiém

- Giam d6c Nhan su Cong ty C6 Phan
Thé Gigi Di Bong tlr nam 2007

- Thanh vién Hoi déng quan tri tir
thang 05/2014

C6 phan

- S6 c6 phan cé quyén bi€u quyét vao
cudi ndm 2022: 3.638.440 c6 phan,
tuong ing ty 1é s& hitu 0,249%.

6ng: VU DANG LINH

Nam sinh: 1975

Trinh d6 chuyén mén

- Thac si Kinh té€ tai Pai Hoc Kinh Té
TP.HCM

Kinh nghiém

- Ong gia nhap MWG tlr thang 4/2008,
6ng c6 hon 12 nam lam viéc tai cong
ty véi vi tri Gidm ddc Tai chinh.

C6 phan

- S8 ¢6 phan cé quyén biéu quyét vao
cudi ndm 2022: 1.354.202 c8 phan,
tuong (ng ty 1€ s& hitu 0,093%.
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Ba: LY TRAN KIM NGAN
Nam sinh: 1985

Trinh d6 chuyén mén

- Thac si Ké toan tai Dai Hoc Kinh TE TPHCM

Kinh nghiém

- Ba gia nhap MWG tur thang 3/2012
va dam nhan vi tri K& toan trudng.

C6 phan

- S6 cd phan c6 quyén biéu quyét vao
cudi ndm 2022: 1.097.028 c6 phan,
tuwong Ung ty 1é s& hitu 0,075%

(*) Thanh vién Ban Diéu Hanh la nguoi ndi bé trong danh sdch céng bé théng tin

Ba: LE THI THU TRANG

Nam sinh: 1986

Trinh d6 chuyén mén

- Thac si Phan tich Tai chinh tai
Dai hoc New South Wales, Uc.

Kinh nghiém
- Ngudi dugc Uy quyén CBTT va Nguai
Quan trj Cong ty

- Ba gia nhap MWG tur thang 4/2017 va
dam nhan vi tri Gidam d6c Pau tu va
Quan hé Cé dong.

C6 phan

- S8 c8 phan c6 quyén biéu quyét vao
cubi nam 2022: 363.300 c6 phan,
tuwong Ung ty 1é s& hitu 0,025%
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b. Nhitng thay doi trong ban diéu hanh

Trong nam 2022, Ban diéu hanh da c6 nhirng thay ddi sau:

- Ong Tran Kinh Doanh d3 tir nhiém khoi vi tri T6ng Giam Déc kiém ngudi dai dién theo
phap luat ciia Coéng ty vao ngay 31/03/2022.
- H6i Pong Quéan Tri da bd nhiém Ong Tran Huy Thanh Tung vao vi tri t6ng Gidm Pdc
kiém ngudi dai dién theo phap luat cia Coéng ty thong qua Nghi quyét H6i Dong Quan
Tri s6 07/NQ/HDQT-2022 ngay 31/03/2022.

c. S6 lugng, can bo nhan vién va cac chinh sach doi véi nguoi lao dong:

N6i dung chi tiét dugc néu tai phan Béo cdo Phat trién bén virng va cong b6 thong
tin trén website mwg.vn
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3. Tinh hinh dau tu va thuc hién cac du an

a. Tai cau trdc cac cong ty con b. Dau tu hoat dong ban lé dién may tai Indonesia:

® MWG da thanh lap cong ty con la Céng ty C6 Phan Coéng ® Thang 4/2022, Coéng ty C6 phan Thé Gidi Di bong dau tu
nghé va Pau tu Bach Hoa Xanh dé nhan chuyén nhugng vao PT Era Blue Elektronik, mot cong ty kinh doanh ban |é
toan bo vén cua Cong ty Co phan Thuong mai Bach Hoa dién thoai va dién mady tai Indonesia. Day la la su hop tac
Xanh. Giao dich nay dugc thuc hién nham tach bach céc lién doanh gitra Céng ty C6 Phan Thé Gigi Di Dong va Cong
hoat dong kinh doanh cua Tap doan cling nhu chuan bi cho ty Erafone. Era Blue da khai truong 5 ctra hang vao cudi
giao dich chao ban von c6 phan riéng lé tai Céng ty C6 Phan ndam va nhanh chong dat méc t6ng doanh thu USS1 triéu
Cong nghé va bau tu Bach Hoa Xanh. dau tién trong nam 2022.

® Cong ty C6 phan Thuong mai Bach Héa Xanh la cong ty
van hanh chudi ban |é Bach Hoa Xanh da co ban hoan tat
qua trinh tai ciu trdc va thay dai layout cho 100% clra hang
trong 2022. Sau tai cau trdc, con g ty c6 1.728 ctra hang
Bach Héa Xanh vao cudi nam (giam khoang 400 ctra hang
S0 vGi cudi nam 2021).

FryPan18cm Kangaroo Oven Toastex 250 TN Aka)
1200

3 _RP.120.000 & -RP790000- RP2Y
- rp. 15.000 - RrP.499.000 rPAD
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c. Cac cong ty con, cong ty lién két

STT Tén cong ty con Tom tat vé hoat dong va tinh hinh tai chinh trong nam 2022

- Mac du tinh hinh thé gidi, kinh té€ va dia chinh tri phirc tap, anh hudng dén sirc mua ngudi tiéu
dung trong Quy 1V/2022 c6ng ty van duy tri tdng doanh thu hai chir s6 so véi nam 2021.

1 Coéng ty Co phan , ‘ ,
Thé Gidi Di Bong - Tinh hinh tai chinh dugc duy tri t6t do Cong ty da chuan bi nguén luc du phong tir trude dé dam
bao kha nang thanh toan cho Cong ty. Déng thai, Cong ty cling chi dong kiém soat hang ton kho

chat ché trong diéu kién stirc mua yéu dé€ han ché ri ro giam gia va giam chi phi gilr hang.

- Trong 2022, Bach Héa Xanh déa quyét liét tai cau truc va dong ctra nhitng ctra hang kinh doanh
‘ khong hiéu qua. Du s6 ctra hang giam khoang 20% so véi 2021, cong ty van dat doanh sé an
Cong ty Co phan Thuong | tyong & mic 96% so véi doanh s& ciing ky.

2 mai Bach Hoa Xanh
- Tinh hinh tai chinh va kha nang thanh toan duoc duy tri 6n dinh.
- Cong ty chi thuc hién hoat déng cho thué cac dia diém kinh doanh ctia minh cho khach hang la
Cong ty C6 Phan Thé Gidi Di Dong nén hoat dong kinh doanh van duy tri nhu nam 2021.
Cong ty C6 phan Thé , .
3 Gi%i }é()’ Trgn Anh - Tinh hinh tai chinh va kha nang thanh toan duoc duy tri 6n dinh.
- Trong nam 2022, Céng ty da chinh thirc huy tu cach dai ching va dang tiép tuc thuc hién cac
thu tuc ngirng giao dich cé phiéu trén san UPCoM va huy luu ky ching khoan tai VSD.
Cong ty TNHH MTV - Cong ty cung cap dich vu phan mém va céc dich vu cong nghé thong tin khac cho céc Coéng ty
4 Cong nghé Thong tin trong tap doan Thé Gidi Di Bong.

Thé Gidi Di ong _ Hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va kha ning thanh toén duoc duy tri 6n dinh.
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STT Tém tat vé hoat dong va tinh hinh tai chinh trong nam 2022

MWG (Cambodia)
Co., Ltd

Hién tai dang trong qua trinh tai ciu trac, thu hep va dong céc ctra hang kinh doanh khéng hiéu qua

- Céng ty cung cap dich vu giao hang, lap dat, bao hanh, stra chira, dich vu xay dung cho céc
Cong ty TNHH Dich vu Coéng ty trong tap doan Thé Gigi Di Dong va cung cap moét ty 1& nhoé doanh thu tir khach hang bén
6 Lap d&t — Stra chira - ngoai.
Bao hanh Tan Tam
- Hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va kha nang thanh toan dugc duy tri 6n dinh.

- Cong ty cung cadp dugc pham, thuc phdm chirc nang, trang thiét bi y t€ va cdc mét hang tiéu
Cong ty C8 phan Duoc dung khac. Nam 2022, Cong ty da dau tw m& méi hon 300 nha thudce. Doanh thu dat hon 1.500
pham An Khang Pharma | 1t dong.

- Tinh hinh tai chinh va kha nang thanh toan duoc duy tri 6n dinh.

-La congty con sa hiru truc tiép bai MWG véi muc dich cung cap da dang san pham néng nghiép

8 Cong ty C8 phan 4K Farm sach cho céc hé théng siéu thi, ctra hang tién lgi.

- 4KFarm hién tai nha mét trong nhirng nha cung cap rau chinh cho Bach Héa Xanh
9 Cong ty TNHH Vui Vui Cong ty mai dugc thanh lap vao cudi nam 2021 nén chua phat sinh hoat dong dang ké.

- Cong ty cung cap dich vu logistics, quan ly kho van cho cac Cong ty trong tap doan Thé
10 Cong ty Co phan Logistics | Gisi Di Pong va cung cap mét ty 1é nho doanh thu cho khach hang bén ngoai.
Toan Tin
- Hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh va kha nang thanh toan duoc duy tri 6n dinh.
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4. Tinh hinh tai chinh

DVT: Ty dong

Doanh thu thuan 133.405 122.958
Lgi nhuén trude thué 6.056 6.472
Lgi nhuén sau thué 4.102 4.901
Loi nhuan sau thué cta céng ty me 4.100 4.899
L&i co ban trén cd phiéu (Poéng) 2.810 3.400
Téng tai san 55.834 62.971
Von chd sé hiru 23.933 20.378
V6n ¢6 phan 14.639 7.131
T6ng ng phai tra 31.901 42.593
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5. Co cau co dong, thay doi von dau tu ctia chu sé hiru

a. Thong tin Co phan tinh tai ngay 31/12/2022

1.463.879.280 c6 phiéu

1

< Tong s6 lugng ¢6 phiéu niém yét

502.564 c6 phiéu

I

( S6 lugng ¢6 phiéu quy

S6 lugng c6 phiéu cé quyén
biéu quyét dang luu hanh

1

1.463.376.716 c0 phiéu

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

NN NI N

< Cong ty kiém toan doc lap

1
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b. Co cau co6 dong

S . CO CAU cO DONG
TY LE SO H{U SO LUONG

POl TUONG SO LUONG £SO} ) LU _
CO PHIEU CO PHAN CO bONG . o
T6 chire Céa nhan

1 C8 déng sang lap 57.690.474 3,94 % 3 — 3
Trong nudéc 57.690.474 3,94 % 3 — 3
Nudc ngoai — — — — —

2 8?&”&12)65” wién  512.188.255 34,99 % 14 14 —
Trong nudc 268.714.334 18,36% 2 2 _

Gom 2 nhém nha
dau tu co lién

TONG CONG

1.463.879.280

Nudc ngoai 243.473.921 16,63% 12 P , —
quan, tong céng co
12 ¢6 dong 16 chirc

Quanly va 9 —

3 Nhan vien MWG 105.675.547 7,22% 5.190 5.190
Trong nudc 105.675.547 7,22% 5.190 _ 5.190
Nudc ngoai — — — — —
Cacnha o
dau tu khac 787.822.440 53,80% 25.751 394 25.357
Trong nudc 314.001.292 21,44% 25.391 142 25.249
Nudc ngoai 473.821.148 32,37% 360 252 108
Ca phiéu quy 502.564 0,03% — — —
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c. Tinh hinh thay déi von dau tu cta chu sé hitu

e Von dau tu cda chd sd hitu vao cudi
nam 2022 tang 17% so vdi cung ky nam
2021 cha yéu dén tir lgi nhuan gitr lai tir
hoat dong kinh doanh nam 2022.

d. Giao dich c6 phiéu quy

e Trong nam 2022, MWG da phat hanh °
731.854.815 c6 phiéu dé tra c6 tirc cho
co dong hién hitu (ty I& 1:1) v&i ngudn

von tlr lgi nhuan gitr lai.

Thoi diém thuc hién giao dich | S6 luong co phiéu quy da mua

1 Thang 5/2022
2 Thang 9/2022
3 Thang 12/2022

169.650
157.771

175.143

502.564

Gia tri mua lai

1.696.500.000 d6ng

Trong nam 2022, MWG da phat hanh
19.190.970 c6 phi€u gia 10.000
déng/c6 phiéu theo chuong trinh lya
chon ngudi lao déng cho Cong ty va
cac cong ty con.

Dai tuong giao dich

Nhan vién da nghi viéc

1.577.710.000 dong Nhan vién da nghi viéc

1.751.430.000 dong

5.025.640.000 dong

Nhan vién da nghi viéc

Tai thoi di€ém cudi nam 2022 Cong ty cé 502.564 c6 phiéu quy

e. Cac chuirng khoan khac: Khéng cé
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1. Panh gia két qua hoat dong kinh doanh

1.1. MWG trai qua nam 2022 day thach thirc do nhitng bién dong khé luong cua cac yéu té vi mo. Sau 9 thang dau nam lién tuc tang trudng
duong, Cong ty bat dau ghi nhan su sut giam dang ké vé doanh thu va loi nhuén trong quy 4 do strc mua yéu déi vai cac san pham dién thoai,
dién may. Tam ly that chat chi tiéu cta nguai tiéu dung ciing dién ra ngay ca déi vai thuc phdm va cdc mat hang thiét yéu. Trong béi canh thi
truong kém kha quan, MWG van no luc kinh doanh, linh hoat thich &rng dé€ bao vé Igi nhuan duong. Bén canh dé, ndm 2022 ciing déanh dau su
quyét liét cua Cong ty trong viéc tai cau tric, cat bd nhirng phan khong hiéu qua, cliing cd nén tang cot 16i, tap trung vao nhiing thir déng gop
gia tri lon va cé tiém nang tang trudng ro rang dé tiép tuc phat trién lanh manh trong tuong lai.

O:

d:

v
%

%
%

A
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Két qua kinh doanh ca nam 2022 cta Cong ty nhu sau:

* Doanh thu thuan hop nhat dat 133.405 ty dong (tdng 8% so vd&i 2021), hoan
thanh 95% ké& hoach ca nam.

* Tong doanh thu online la 18.930 ty dong (tdng 32% so vai 2021), chiém 14%
téng doanh thu ctia Cong ty.

* Lgi nhuan trudc thué la 6.056 ty dong (giam 6% so véi 2021). Loi nhuan sau
thué la 4.102 ty déng (giam 16% so véi 2021), dat 65% ké hoach ca nam.

Chuong trinh khach hang than thiét “Qua Tang VIP” chinh thirc trién khai trén
kénh online va tai tat ca cac clra hang cia MWG trén toan quoc tir thang 11. Pén
ngay 31/12/2022, &tng dung nay da c6 hon 3,4 triéu thanh vién tham gia. Day la
dong luc dé Cong ty ti€p tuc nang cao chéat lugng dich vu va trai nghiém mua
sam cho khach hang.

MWSG tiép tuc gop mat trong Top 10 Doanh nghiép |6n nhat Viét Nam theo bang
x€p hang VNR500, gilr viing vi thé nha ban |é s6 1 Viét Nam va la cong ty Viét
Nam duy nhat lot vao Top 100 nha ban 1é hang dau chau A — Thai Binh Duong
vGi quy mé hon 5.700 cira hang.

A
A

-_—— -

HOA PHAT

HOA HOP CUNG PHAT

o

Vineroup

MASAN *
GROUP

A%

% DOJI

¥ VPBank
Srvan

VUON CAO VIET NAM

THACO

TRUONG HAI AUTO
C ]'\ [\>
TCGROUP

TECHCOMBANK €9

CONG TY CP TAP BOAN HOA PHAT

TAP BOAN VINGROUP - CONG TY CP

CONG TY CP BAU TU THE GId1 DI BONG

CONG TY CP TAP BOAN MASAN

CONG TV CP TAP BOAN VANG BAC BA QUY DOJI
NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VUONG
CONG TY CP STA VIET NAM

CONG TY CP TAP BOAN TRUGNG HAl

CONG TY CP TAP BOAN THANH CONG

NGAN HANG TMCP KY THUGNG VIET NAM
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1.2. Chubi Thegioididong.com va bién Mday Xanh (TGDB/DMX):

Ca hai chu6i TGDD va DMX, véi doanh thu lan luot la 35 va 69 ngan ty déng trong ndm 2022, déu ghi nhan tang trudng hai chir s so vdi
2021. TGDD va DMX ddng gop téng cong 78% doanh thu cia MWG.

Doanh thu online dat mirc cao nhat tur trude dén nay la 18 ngan ty dong (tang 35% so vd&i 2021). Ty trong dong gop cua kénh online trong
téng doanh thu TGDD va PMX 12 17%.

Chu6i TGDD c¢6 1.190 ctra hang, bao gém céac ctra hang TopZone:

Sau khi thir nghiém thanh cong va ma dén 100 clra hang, riéng chubi TopZone mang vé hon 2.600 ngan ty déng doanh thu trong nam 2022.
Cung vdi su thanh cong ctia TopZone, tong doanh thu san pham Apple trén toan hé théng TGDB/PMX ciing tdng trudng khoang 40% so voi
cung ky.

Chudi Dién Mdy Xanh (PMX) cé 2.284 ctra hang, trong do:

Riéng DMX Supermini vuot moc 1.000 clra hang cudi nam 2022 véi téng doanh thu tdng gan 50% so vdi clng ky. M6 hinh ctra hang siéu
nhd (supermini) tao ra hon 10 ngan ty dong.

Hau hét cac nganh hang déu tang trudng duong. Trong do:

» Dién thoai di dong, dién lanh va gia dung (tang tir 10% dén 20% so véi cling ky) déng gép nhiéu nhat vé gia tri tuyét d6i cho su tang trudng
clia MWG.

« Laptop ghi nhan doanh thu gan 5.300 ty dong (giam 5% tir mdc dinh nam 2021 khi nhu cau lam viéc va hoc tap tai nha tang dot bién do
dich Covid).
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1.3. Chubi Bach Héa Xanh (BHX)

BEM N3m 2022 dénh dau nd luc tai cau trdc toan dién clia BHX, cu thé la:

* Thay déi cach thirc b tri, sap x€p clra hang dé khach hang cé khéng gian mua sam thoai mai, thuan tién hon;
+ Ra soat va xur ly cac ctra hang khong hiéu qua;

« Tai dinh vi thuong hiéu, tap trung nang cao chat luvong san pham, dich vuy;

« Cung ¢6 nén tang van hanh hudng dén cai thién manh mé hiéu qua hoat dong.

M Sau téi cau tric, véi 1.728 clra hang hoat dong cudi ndm 2022 (gidm gan 20% so v&i 2021), doanh thu BHX van dat hon 27 ngan ty déng,
bang 96% murc doanh thu ky luc cia nam 2021 (khi nhu cau tich trir hang thiét yéu téang cao trong cac dot bung phat dich Covid). Véi két qua
nay, BHX dong gdép 20% tong doanh thu cia MWG. Chudi cling nam trong Top 3 nha ban |é thuc phdm va hang tiéu dung I6n nhat Viét Nam.

So véi trude khi thuc hién tai cau trac (quy 1/2022), BHX dang cho thay nhitng chuyén bién tich cuc:

» Doanh thu trung binh/ctra hang/théng trong quy 4 dat 1,37 ty déng, tang 45% so véi quy 1/2022.

» Loi nhuan truc tiép (EBIT) tai clra hang chuyén tir &m sang duong 2%-3%. EBITDA (khéng bao gom khau hao) tai ctra hang 6n dinh & mirc
7%-8%.

Il Website Bachhoaxanh.com tiép tuc cé mat trong Top 10 trang thuong mai dién tir hang dau Viét Nam nam 2022 (theo Statista) va la chuyén
trang duy nhat vé ban lé thuc pham va hang tiéu dung thiét yéu. Kénh online phuc vu gan 2,4 triéu lugt giao dich thanh cong va dong gop
900 ty déng doanh thu cho BHX. Ty trong dong gép doanh thu ctiia kénh online d6i véi BHX la 3%.
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1.4. Sau khi chudi nha thuéc An Khang chinh thirc duoc hop nhat vao két qua kinh doanh cuia tap doan cudi nam 2021, An Khang da mé rong tir
178 ctra hang Ién 500 ctra hang vao cudi ndm 2022. Chudi dong goép doanh thu hon 1.500 ty dong cho MWG va hién la Top 3 chudi nha thuéc
I6n nhat Viét Nam vé sé lugng diém ban

1.5. Méi dugc thir nghiém trong thang 1/2022, chubi ctra hang me va bé AVAKids da c6 64 clra hang AVAKids vao cudi nam vai doanh thu on
dinh ttr 800 triéu-1 ty dong/ctra hang. AVAKids nhanh chéng ghi tén vao Top 5 chudi ban Ié san phdm me & bé hang dau Viét Nam vé s6 luong
ctra hang chi sau chua day 1 ndam ra mat. AVAKids dang gép phan mang lai nhiing trai nghiém méi mé cho khach hang vdi gan 5 triéu san
pham ban ra trong ndm 2022.

1.6. Thanh vién mai nhat gia nhap MWG la chudi ban Ié dién may EraBlue tai Indonesia. Day la lién doanh gitra Céng ty C6 phan Thé Gidi Di
Dong va Cong ty PT Erafone Artha Retailindo (Erafone). Erafone la mét cong ty con cta Tap doan Erajaya, nha ban [é san phdm cong nghé s6
1 tai Indonesia van hanh mang ludi 1.200 ctra hang ban 1é rong khap Indonesia. Cu6i nam 2022, 5 ctra hang Era Blue d4u tién da ma ctra phuc
vu khach hang tai Jakarta, tao nén budc dot pha trong nganh ban |é hang dién tir tiéu dung tai dat nudce van dao, mang dén nhirng trai nghiém
chua tirng c6 cho khach hang mua sam dién may tai Indonesia

e
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2. Nhirng cai tién vé co cau té chirc, chinh sach, quan ly:
2.1. M6t s cai tién trong viéc tuyén dung, dao tao va cac chinh sach doi véi ngudi lao dong dé gitp Cong ty tang kha nang thich trng trong moi
truong kinh doanh dang thay déi nhanh chéng:

IEM 720 ngudn &n dinh va chd trong vao chat lugng tuyén dung, mé rong thém nhiéu kénh két ngi véi (rng vién nhu: két hop vaéi dia phuong; déng

hanh véi céc trudng Pai hoc — Cao dang, gidi thiéu viéc [am cho bo doéi xuat ngi...

M Tiép tuc trién khai cac hinh thirc lam viéc va phuong thire tra luong linh hoat phtu hgp véi tinh chat cong viéc va nhu cau cua tirng doi tugng
lao dong.

Tap trung dao tao, huan luyén kj nang va phat trién nang luc 1anh dao cho cac cap do quan ly.

Xay dung hon 1.000 bai hoc tu hoc E-Learning cung véi nhiéu cong cu nghiép vu trén nén tang online giup viéc day va hoc, nang cao kién
thirc chuyén mon cua nhan vién thuan tién va chd déng hon.

Dam bao chinh sach thudng cuéi ndm gan két chat ché vai hiéu qua kinh doanh, phu hop véi giai doan phat trién va muc tiéu cda tirng chudi.

2.2. Ung dung cong nghé x(r ly ‘BigData’ dé khai thac ngudn dit liéu khéng 16 trong doanh nghiép:

IEM Cung cap nhiing cong cy, tién ich theo ddi, dénh gia chi tiéu kinh doanh tir bao quét (theo chudi, ving mién, khu vurc) cho dén tirng clra hang,
ké hang, san pham theo thai gian thuc. Tlr d6, viéc quan tri doanh nghiép cé thé nam bat nhiing thay doi mot cach nhanh nhat.

IEM KEt hop hé théng phan tich ngudn di liéu khéng [6 trong qua khir véi g dung Al/ML d€ du bao lwgng hang héa can mua/ban cua doanh
nghiép, nhu cau cua khach hang, dap irng dugc su thay déi nhanh chéng cua kinh té vi mé, vi mo.

Hé thdng cham séc khach hang dua trén nén tang dir liéu I6n giip doanh nghiép hi€u rd hon khach hang da, dang va sé can gi d€ mang lai
nhirng trai nghiém theo ding nhu cau, ca nhan héa ma dac biét van ddm bao quyén riéng tu cta khach hang.
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2.3. Cac céng nghé, thiét bi loT duoc nghién ctru va phat trién nham quan ly hoat dong tir vdan phong trung tam, kho van, cho dén ctra hang mét
céach hiéu qua, nhanh chéng, va chinh xac:

Bang gia dién t&r 4p dung cho tirng san pham & clra hang gilp nang cao toc do xtr ly, s chinh xac do thay ddi gia, cap nhat thong tin
san pham.

Thoéng tin truyén théng, quang cdo & ctra hang dugc quan tri theo thoi gian va cac hoat dong/chuong trinh mét cach tu dong.

Hoat dong quan ly kho, bai, ké hang théng minh véi céc thiét bi trong mang ludi loT.

Viéc di chuyén cua xe tai, xe may giao hang tir kho dén clra hang, tir ctra hang dén khach hang dugc dinh tuyén bang hé théng ban do
riéng, va giam sat lién tuc.

Cé4c thiét bi dién, nudc, dién t&r dan dugc tu dong hda theo loT.

3. K& hoach phat trién

3.1. N6 luc duy tri doanh thu va uvu tién bao vé dong tién: viéc thu hit va gilr chan khach hang cé y nghia quan trong déi véi Cong ty dé tiép tuc
gia tang thi phan va tang trudng khi nhu cau tiéu dung phuc hoi trd lai. Do d6, Cong ty san sang hy sinh loi nhuan dé chia sé nhirng khé khan khi
khach hang dang cé tam ly that chat chi tiéu, chi dong dua ra nhiéu Iwa chon mua sam linh hoat, tang cuong giam gia khuyén mai dé thu hat
khach hang, bao gém ca nhém nguai tiéu dung nhay cam vé gia ca.

3.2. Tap trung kiém soat chat ché va giam dang ké cac hang muc chi phi I6n bao gém: chi phi thué mat bang, chi phi dién, chi phi tai chinh, chi
phi nhan su, kiém soét tén kho hiéu qua... d& dam bao strc chong chiu cia doanh nghiép trong giai doan thi truvdong cé nhiéu thach thirc.
3.3. Chuoi thegioididong.com (“TGDD") va Dién Mdy Xanh (“DMX"):

Duy tri va gia tdng doanh thu trén moi ctra hang, t6i wvu danh muc hang héa, ddy manh doanh sé nhirng san phdm/nhan hang con tiém néng
tang trudng.

Bién lgi nhuan gop cua cac chudi TGDB/DMX trong ndm 2023 c6 thé thap hon giai doan 2021-2022 do strc mua yéu va Cong ty tiép tuc trién
khai cac chuong trinh khuyén mai dé ban hang.
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3.4. Chudi Bach Héa Xanh (“BHX"):

® DE ti€p tuc tdng doanh thu trén moi clra hang, BHX sé tap trung vao (i) tang gia tri gid hang, (i) tdng tan suat mua hang cda cac khach hang
hién hru va (iii) tang luu luot khdch hang méi (traffic) tir kénh cho va siéu thi.

@ Thay d6i cach thirc van hanh kho vén vira giip dam bao chat luvgng hang héa, giam hao hut, hldy hang tuoi séng tao du dia tang bién loi nhuén
gop, vlra giup cai thién hiéu suat logistics.

3.5. D&i vai chudi nha thudc An Khang va chudi ctra hang ban |é san phdm cho me & bé AVAKids, Cong ty sé tam ngung md réng va chi gitr
nhirng clra hang cé bién lgi nhuan duong. Su tap trung trong ndm 2023 bao gém: tdng doanh thu trén moi di€ém ban, ki€m soat chat ché chi phi
van hanh nham cai thién hiéu qua hoat dong va giam 10.

4. banh gia lién quan dén trach nhiém vé maéi truong va xa hoi:

Céc hoat dong lién quan dén trach nhiém vé méi truong va xa hoi ctia Céng ty duoc thuc hién nghiém tdc va danh gia két qua dinh ky dé co
co s& tiép tuc cai thién trong tuong lai. Cac ndi dung co lién quan duoc trinh bay chi tiét tai B4o cdo Phat trién Bén virng thuéc chuong V cla
Bao cao Thuong nién.
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DANH GIA VE CAC MAT HOAT DONG CUA CONG TY

Do tac dong tiéu cuc cua cac bat 6n vi mo trén pham vi toan cau, sirc mua cua ngudi tiéu dung tai Viét Nam suy giam manh & hau hét cac
nganh hang trong 3 thang cudi nam 2022. Héi déng quan tri danh gia cao nd luc ctia Ban Giam ddc trong viéc 1o 1ai Céng ty trong giai
doan khé khan; tran trong su doan két, dong long cua toan thé nhan vién MWG dé tiép tuc tdng trudng duong vé doanh thu thuan, dat hon
133.400 ty déng va duy tri hon 4.100 ty d6ng lgi nhuan sau thué. Ban Giam ddoc da tich cuc thuc hién ding dinh hudng ctia H6i déng quan
tri trong viéc uu tién bao vé dong tién hon gitt Igi nhuén, cht dong dua hang tén kho vé ngudng an toan, giam s6 du ng rong dang ké tir 6,3
ngan ty thoi di€ém dau nam vé 1,4 ngan ty dong vao cuéi nam 2022.

Véi két qua nay, MWG chi hoan thanh dugc 95% ké hoach doanh thu va 65% ké hoach Igi nhuan dé ra tir dau nam.

HG6i dong quan tri da thdng qua nghi quyét thanh lap Cong ty C6 phan Cong nghé va Dau tu Bach Héa Xanh va tai cau tric Cong ty C6 phan

Thuong Mai Bach Héa Xanh. Nam 2022, MWG ciing da gép von vao cong ty lién doanh PT Era Blue Elektronic dé trién khai hoat dong ban
|é san pham dién may tai thi trudng Indonesia.

Hoi déng quan tri ghi nhan su quyét liét ctia déi ngii 1anh dao Cong ty trong viéc thang than nhin nhan nhitng diéu da l1am duoc va chua
lam t6t d€ manh mé tai c4u tric, don dep nhiing phan khong hiéu qua bao gém céac thir nghiém chudi maéi khong mang lai két qua nhu
ky vong, cling cé nén tang c6t Ii, tap trung vao nhitrng th&r déng gdp gia tri Ién va co tiém nang tang trudng ré rang cho su phat trién lanh
manh trong tuong lai.

Chi tiét Bao cdo Tinh hinh Quan tri Céng ty nam 2022 dugc dang tai trén website cua MWG tai: https./mwg.vn/
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DANH GIA VE HOAT DONG CUA BAN GIAM DOC

Hoi déng quan tri da thuc hién nhiém vu dinh hudng, chi dao, giam sat déi véi hoat déng cia Ban Giam doc Cong ty nhu sau:

BEM Chu dong theo ddi, ndm bat tinh hinh hoat déng, nhitng khé khan phat sinh trong qua trinh diéu hanh Cong ty théng qua céc cudc hop
thuang ky va bat thuong véi Ban Gidam ddc, cac bao cao két qua kinh doanh dinh ky, bdo céo tién do thuc hién cac nghi quyét cia Hoi dong
quan tri va nghi quyét cta Dai héi dong C6 dong.

IR Dua ra nhitng phan tich, nhin nhan da chiéu dé dinh hudng cho Ban Gidam ddc cé nhitng quyét dinh séang sudt, than trong va minh bach trong
kinh doanh; kip thoi ki€m soat va trng phé vdi rdi ro, khac phuc cac van dé vudng mac.

Giam sat hoat dong diéu hanh cta Ban Giam déc dé dam bao chap hanh va tuan tha céc quy dinh cGa Phap luét, diéu 1é va quy ché quan
tri Cong ty.
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CAC KE HOACH, PINH HUGNG CUA HOI PONG QUAN TRI
BB Trong ndm 2023, Hoi dong quan tri du kién ké hoach hoat dong chung nhu sau:

« Tap trung don daoc, theo sat viéc trién khai cac ké hoach hanh déng cua Ban Giam déc dé kip thoi cé dinh hudng phu hop gitp Cong ty
hoan thanh chi tiéu kinh doanh.

« Chi dao Uy ban Kiém toan tang cudng viéc giam sat, kiém tra hoat dong ctia Ban Giam ddc trong viéc diéu hanh Cong ty, quan trj rdi ro va
dam bao su tuan thu véi quy dinh cua Phap luat va diéu |1é Cong ty.

* Tiép tuc t6 chirc cac phién hop Hoi dong quan tri thudng ky va bat thudng phlu hop véi quy dinh cia Phap luat va Diéu |1é Cong ty dé lang
nghe céc kién nghi cia Ban Giam ddc va céc thanh vién diéu hanh, tr d6 H6i dong quan tri dua ra nhirng y kién déng gép, nhirng quyét nghi
hiéu qua, thiét thuc cho Ban Giam d6c thuc hién.

M Dai voi van dé phat trién bén virng, Hoi déng quan tri c6 nhitng k& hoach sau:

« Xay dung chién lugc, khuén khé hanh dong, chinh sach dé (i) dam bao hoat déng kinh doanh khéng anh hudng dén lgi ich ctia cong déng
- xa héi — moi trwong va (i) tao ra gia tri mai va chia sé gia tri véi cac bén lién quan.

* Thudng xuyén theo doi, danh gia va giam sat viéc thuc hién cdc cam két phat trién bén viing ctia Cong ty.

+ Cong ty thuc hién cong bo thong tin vé cac chinh sach, hanh dong da trién khai va cac két qua cu thé lién quan dén phat trién bén virng
trong Bao cdo Phat trién Bén virng hang nam

Hn
n— -
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I. THONG DIEP CUA HPQT VE PHAT TRIEN BEN VUNG

Kinh gtri Quy Khach Hang, Quy C6 Bong va toan thé Nhan vién Tap doan Thé Gidi Di Dong,

Trong mot thé gidi ngay cang bat dinh va nhiéu rui ro, ching ta da trai qua nhirng tén thuong
tlr dai dich Covid-19, thién tai.. mét thach thirc dat ra cho cac doanh nghiép néi chung va
MWG noi riéng la lam thé nao dé€ doanh nghiép phat trién bén virng nhung van gép phan
bao vé me Thién Nhién va tac dong tich cuc t6i Xa Hoi.

Vi 18 nam hinh thanh va phat trién, MWG khong chi chi trong dén muc tiéu téang trudng
doanh thu, lgi nhuan, ma con luén nd luc d€ mang dén nhirng san pham, dich vu t6t nhat
dén khach hang. Song song véi viéc dam bao su minh bach, trach nhiém va chinh truc trong
van hanh doanh nghiép, ching t6i tin rdng Phat Trién Bén Virng khong chi la trach nhiém cla
riéng Ban Lanh dao, ma con can su chung tay cta toan thé Nhan vién va cac bén lién quan.
Vi th€, moi hoat déng Phat Trién Bén Virng déu dugc trién khai xuyén suét tir cap Hoi Dong
Quan Tri, Ban Diéu Hanh, toan thé déi ngl Nhan vién trén toan hé théng. Tur viéc dua ra cac
Cam két Phat Trién Bén vitng, Chinh sach Phat Trién Bén Virng, thanh lap nhom lam viéc vé
Phat Trién Bén Virng, xem xét cac yéu t6 bén virng trong cac quyét dinh kinh doanh, quan tri
rdi ro cho dén céc hanh dong thiét thuc, thuc t€ nhat ma moi ca nhan cé thé cung nhau thuc
hién nhu tiét kiém dién, nudce, han ché sir dung bao bi doc hai, han ché& phat thai khi nha kinh
ra moi truong.

MWG ludn tin rang viéc thurc thi, thic ddy cdc hoat dong phat trién bén virng tai MWG khong
chi mang lai lgi ich cho Khach Hang, cho Cong Dong ma con tao ra céc gia tri kinh t& lau
dai cho C8 dong va nhiéu bén lién quan. Tlr d6 tao ra mot tuong lai bén virng cho céc thé hé
tiép noi.
MWG ciling mong mudn kéu goi sy déng hanh ctia hang chuc triéu Khach hang, ctia Quy Déi
tac cung Quy C6 déng cung chung tay phat trién bén virng.
Cam on Quy Khach hang, Quy Cé dong, Quy Dai tac va toan thé Nhan vién da ludn trao tron
niém tin véi MWG trén hanh trinh nay!

bang Minh Lugm
Thanh vién H6i dong quan tri - Phu trach chién lwgc Phat Trién Bén Virng MWG
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Il. PHAT TRIEN BEN VUNG LA GI?

1

Phat trién bén viing la su phat trién dap Uing céc nhu cau cua hién
tai ma khong lam t6n thuong dén kha nang dap Ung nhu cau cula
thé hé tuong lai

Lién Hiép Qubc
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ESG la cum tir viét tat béi E - Environmental (Moi truong); S - Social (X& héi) va G - Governance (Quan tri doanh nghiép), la mét bo tiéu chuan dé do luong céc yéu té
lién quan dén Phat Trién Bén Virng va anh hudng cua doanh nghiép dén cong déng.

1, Social e e Governance

Z Environment

. MOi trudng Y ale] oW Quan tri doanh nghiép
Béo ton va st dung nang Iugng hiéu qua Canh tranh céng bang Trach nhiém va tinh minh bach
Chat lugng nudc Phat trién kinh té dia phucng Quan tri doanh nghiép
Khi thai Strc khée va an toan Gia tri c6 déng
Quan ly phét thai Su da dang Hiéu qua kinh té
Tai ché/ tai st dung Quyén con ngudi Muc tiéu tai chinh
Péng goi Ché&ng tham nhiing, héi 16
San pham Bao méat, an ninh
O nhiém tai nguyén dat
Pa dang sinh hoc
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Phat Trién Bén Virng ndi chung, hay bo tiéu chuan ESG néi riéng da duoc
quan tam rong rai tai Viét Nam trong nhirng nam gan day. Diéu nay phan Ién
nho su nd luc cta Chinh pha Viét Nam trong viéc thic day thuc hanh céc
thong € lién quan dén ESG cung véi nhu cau gia tédng cua cac nha dau tu vé

dau tu bén virng.

ENVIRONMENT

SOCIAL

owm|

GOVERNANCE

Cdc céng ty co thanh tich tét vé nhitng chu dé bén
viing sé tao gia tri tét hon nhitng cong ty vdi thanh
tich kém vé cac chu dé tuong tu, phu hop vdi viéc
dau tu trong yéu va cé6 hiéu suat cé phiéu tét hon
trong tuong lai.

Khan, Mozaffar N., George Serafeim, va Aaron Yoon.
“Corporate Sustainablity: First Evidence on Materiality”
Havard Business School Working Paper, No. 14-073, 03/2015

Tai Hoi nghi thugng dinh vé bién d6i khi hau cla Lién Hop Qudc ndm 2021
(COP26), Viét Nam da coéng bd hang loat cam két trng phé bién dai khi hau.
Diéu nay sé cé tac dong dang ké dai véi qua trinh chuyén dich nang lugng

qudc gia sang trung hoa carbon, va sé doi hdi viéc tai co cau toan bo nén kinh té.

MWG trong nhirng ndm gan day da bat dau noé luc, cam két manh mé
trong viéc thic day cac hoat dong bao vé méi trudng, dong gop to I6n
vao trach nhiém xa hoi va quan tri doanh nghiép mét cach minh bach
va chinh truc, diéu nay dugc néu rd thong qua 6 Cam Két Phat Trién
Bén Virng ban hanh nam 2022.
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lIl. CAM KET PHAT TRIEN BEN VUNG

1. N6 luc giam phat thai khi nha kinh, han ché t6i da
céc tac dong bat loi d&€ gép phan bao vé moi
trudng va &rng pho véi bién ddi khi hau théng qua
cac cai tién khéng nglrng trong qua trinh van hanh
doanh nghiép

6. Quan tri doanh nghiép minh bach va luén
van hanh véi Integrity

5.Khuyén khich, déng hanh véi nha cung cép va
cdac doi tac dé xay dung, cam két va thuc hién
cac chinh sach phat trién doanh nghiép bén viing

2. Nang cao y thirc cltia nhan vién trong viéc thay
d8i hanh vi hudng dén viéc tiét kiém nang lugng va
str dung bao bi than thién véi mai trudng

4 Tao ra mdi trudng lam viéc vui vé, cong
bang trong thang tién, tén trong su da dang vé
chiing tdc, gidi tinh, cling nhu c6 co hoi phat
trién ca nhan cho moi nhan vién

3.Tich cuc kéu goi hang chuc triéu khach hang
cua MWG cung chung tay hanh dong dé bao vé
moi trudng
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IV. CO CAU PHAT TRIEN BEN VUNG

Thanh vién HPQT

PANG MINH LUQOM

Cung doi ngli nhan su cac phong ban lién quan

Ngudi phu trach vé cac chién luge Phat Trién Bén Virng
(Moi Truong — Xa Hoi — Quan Tri Doanh Nghiép)

Ho6i Dong Quan Tri

BAN PHAT TRIEN BEN VONG
(ESG Team)
email: esg@thegiodidong.com

NHOM THAM VAN

KHOI/PHONG BAN (BEN NGOAI)
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V. CHINH SACH PHAT TRIEN BEN VUNG

Moi hoat déng cia MWG déu dugc can nhac va thuc thi theo chinh sach 4G vé Phat Trién Bén Viing

Governance
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« Tang trudng doanh thu, Igi nhuan va déng gép vao su thinh vugng ctia Kinh Té Viét Nam théng
qua viéc tuan thu tét cac quy dinh vé ndp thué va tao viéc [am cho hang ngan ngudi lao déng.

« Tao mdi trudng lam viéc vui vé, céng bang trong thing tién, tén trong da dang vé gidi tinh, do tudi,
chling tdc va tao moi diéu kién phat trién cho nhan vién.

Green: Méi Trugng |

« Gidm thiéu t6i da cac tac dong bat Igi 1&n méi trudng thdng qua céc cai tién khéng ngling trong
gua trinh van hanh doanh nghiép.

« Ké&u goi hang chuc triéu khach hang ctia MWG cling chung tay han ché cac tac déng dén mai trusng.

« Khuyén khich, dong hanh véi Nha cung cap, Ddi tac dé xay dung, cam két va thuc hién cac chinh sach
phét trién doanh nghiép Bén viing.

+ Nang cao y thiic Nhan vién vé Phat trién Bén virng va kéu goi Nhan vién cling chung tay Phat trién
Bén viing.

Giving: Trach Nhiém X& Hoi |

+ Gop phan phat trién, nang cao ddi séng ngudi dan théng qua viéc mang dén nhiing san pham
chat lugng t6t, ngudn goc rd rang, an toan vai dich vu vugt trdi dén moi mién dat nudc, dic biét la
nhifng khu viic viing su viing xa chua cé su' hién dién clia céc chudi ban 1é hién dai.

o Ddng gdp to I8n vao trach nhiém Xa hdi thdng qua cac hoat ddng thién nguyén, nhan van dac biét
hudng céc ddi tugng yéu thé, can hd trg trong cong dong.

Governance: Quan Tri Doanh Nghiép /

« Laminh chiing cho van hanh Minh Bach, Chinh Truc va Nhan VAn tai bat ky noi nao ma MWG hién dién.
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VI. CAC GIAI THUGNG

Top 50 Cong Ty Phat Trién Bén Virng 2022

Ngay 10/08/2022, MWG vinh du dugc vinh danh trong “Top 50 Doanh
nghiép phat trién bén virng 2022’ tai chuong trinh Binh chon Doanh
nghiép phat trién bén vitng 2022 (Corporate Sustainability Awards) .

Day la giai thudng do tap chi Nhip cau Dau tu té chirc nhdam tén vinh
cac doanh nghiép tiéu biéu trong thuc thi chién luge phat trién bén
virng, cam két tang trudng xanh va thuc hién trach nhiém cong déng.
Céc doanh nghiép dugc binh chon & giai thudng nam nay dua trén
nhitng tiéu chi: (1) Tang trudng 6n dinh, (2) Van hoa doanh nghiép
bén virng, (3) Quan tri doanh nghiép, (4) Bao vé mai truong, (5) Trach
nhiém xa hoi.

CHUNG NHAN
1N RECOGNITION Of

@ thegioididong

CONG TY
| COPHAN BAUTU
| THE GIOI DI DONG

)

Chuong trinh nhan dugce dir liéu va tu van tlr H6i dong Tham dinh gém
dai dién Ngan hang HSBC, Deloitte Viét Nam, FTI, Talentnet, Vién Nghién
clru va phat trién kinh té tuan hoan va cac chuyén gia kinh t&, kinh doanh

hang d4au t&r Truvong Kinh doanh Harvard... nham dam bao tinh khach
quan va khoa hoc trong danh gia.

.
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VIETNAM 100
BEST PLACES

TO WORK 2022

anphabe*”

Top 3 Doanh nghiép Large Cap c6 hoat dong IR dugc cac Dinh ché Tai
chinh danh gia cao nhat

IR Awards (2011 - 2022) la Chuong trinh Binh chon Doanh nghiép
niém yét cé hoat dong quan hé nha dau tu (IR) tot nhat do Vietstock,
Hiép héi Cac nha Quan trj Tai chinh Viét Nam (VAFE) va Tap chi dién
tr Tai chinh va Cudc séng (FiLi) dong to chirc, H6i dong binh chon
la cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nudc. Day la [an tht 3 MWG
dugc trao giai.

.“

Top 100 Noi Lam Viéc Tot Nhat Viét Nam va Top 50 Doanh Nghiép
Viét C6 Thuong Hiéu Tuyén Dung Hap Dan

Két qua trén duoc két luan tir khao sat noi lam viéc t6t nhat Viét Nam
2022 dugc Anphabe thuc hién tir thang 4 dén thang 9 nam nay, véi
su tham gia binh chon ctia 57.939 nhan vién, 515 céng ty. Bon vi nay
con ¢6 cdac khao sat, phdng van chuyén sau véi khoang 150 lanh dao
va quan ly nhan su & 20 nganh nghé chinh. Chuong trinh nay dugc
Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI) bao trg. M6
hinh va phuong phép danh gia dugc kiém ching bdi don vi thir ba la
Intage Viét Nam dé& dam bao tinh cong bang va khach quan.

v
G N fili=
BIRz

T'OP 3 LARGE CAP




B&o cdo thudng nién 2022
84 Congty C6 Phan Bau Tu The Gidi DI Bong
[

VII. CAC TRONG TAM VE PHAT TRIEN BEN VUNG

LANG NGHE CAC THAM VAN CUA CAC BEN LIEN QUAN

MWG cha dong tham van céac bén lién quan dé c6 nhirng giai phap nham hai hoa lgi ich cac bén:

‘?.\ Khéch hang: '.a.l "\ Ngui lao dong:

« COng ty chu dong khao sat y kién khach hang nham  T6 chirc khdo séat chi sé gan két nhan vién hang nam
nam bat phan hdi va cac mong doi ctia khach hang * Hotline ndi bé phan hoéi trong 24h, nhan cau hoi/
thong qua cac kénh trao d6i 24/7 gom tin nhan thac mac thong qua kénh Trung Tam G& RGi ndi bo.
SMS, cudc goi. « T6 churc cac cudc hop, I6p dao tao thuong xuyén dinh ky

« Chu dong goi dién khach hang, nhan y kién phan
h6i cia khach hang théng qua hotline ho trg khach
hang, website.

+ Ghi nhan phan héi va y kién danh gia su hai long cua

khach hang sau moéi giao dich trén (ng dung

khach hang than thiét “Qua Tang VIP”, 'ng dung mua
hang BHX Online...
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°
ad@>>»

Wagy \\ Cong dong:

- Trao d6i qua céc su kién, hoi nghi, dién dan ogn®
AN

st_!, "\ C6 dong va nha dau tu:

« Thoéng qua trao d6i truc tiép hoac online, cac
cudc hop dinh ky hang quy va Pai héi dong c¢6 dong
Thudng nién

« Tiép nhan thong tin, y kién déng gép tir nha dau

:i\ Nha cung cap, Pai tac:

tu, c6 dong théng qua website hodc email
 Tim kiém, gdp g& théng qua trao dai truc ti€p hoéc

cac cudc hop online

A
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MUC TIEU ESG 2023

MWG tap trung giam ti 1é phat thai khi nha kinh, kiém soat viéc
stir dung céc tai nguyén va nang cao nhan thirc cdia nhan vién,
khach hang va doi tac vé phat trién bén virng (ESG)
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7 LINH vUC TAP TRUNG CHO
PHAT TRIEN BEN VUNG

7 Nang cao y thic

ctia nhan vién va céng déng
| +Bantin ESG
» Ban hanh céc chinh sach, cam két ESG
* Thu gom rac thai dién t&, phdi hgp
véi cac don vi thu hoi, tai ché

1 .Nang lugng tai tao
Trién khai ndng luong mét troi tai
tda nha va siéu thi

64 Bao bi

+ N6 lyc str dung 100% tui than thién vai

2.Dién \
Ki€ém sodt viéc st dung va tiét
kiém dién bang (ng dung céc

) mai trudng
u /'« Trién khai tui tai s&r dung tai Bach Hoa Xanh
gidi phap loT y

* ERP kiém soat va han ché viéc st dung
tui nilon

5. Nhién liéu

« S dung céc loai phuong tién,
nhién liéu it thai khi déc hai ra
moi truong

+ Gidm ti lé phat thai trén doanh thu

3.Ntrc'xc

Kiém soéat viéc st dung va tiét
kiém nudc bang ing dung cac
giai phép loT

4AGié'y

* Giam 50% san luong gidy tiéu thu
* Tich cuc chuyén viéc sir dung gidy sang
cdc hinh thirc dién td
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Vill. BAO CAO CHI TIET
VE PHAT TRIEN BEN VUNG

NoOi dung chi tiét dugc néu tai phan Bao cao Phat Trién Bén Virng -

va cong bo théng tin trén website mwg.vn

VINH DANH

DOANH NGHIEP




IX.DANH GIA CUA HOI DONG QUAN TRI VE CAC HOAT DONG
PHAT TRIEN BEN VUNG CUA CONG TY

il
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Ho6i dong Quan tri ghi nhan Cong ty da c6 nhirng diém tich cuc, trién khai
manh mé cac hoat déng méi vé Phat Trién Bén Viing (ESG) trong nam
2022 nhu:

Cong bo cac Cam Két Phat Trién Bén Virng

B& nhiém nhan su, thanh 1ap b6 phéan
Chuyén trach vé ESG

Truyén thong dinh ky vé cac hoat dong ESG.

Cong bo trang thong tin vé ESG trén chuyén trang
Quan hé C6 déng mwg.vn
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po1 V41 MOI TRUONG

Cong ty nhan thidrc roé tam quan trong cua viéc bao vé méi trudng va tich

cuc trién khai nhiéu hanh dong dé giam thiéu tac dong t6i méi truong:

+ Cong b6 thong tin chi tiét vé viéc stir dung tai nguyén: dién, nudc, nhién
liéu va quy d6i thanh céc chi s6 phat thai CO2 lién quan.

* Tiép tuc trién khai hé thong dién mat trgi tai cac siéu thi va toa nha.

* Hoat dong truyén thong manh mé, nang cao y thirc cua toan thé Nhan
vién vé bao vé moi truong.

* T6 chirc cac tram thu hoi pin, kéu goi va khuyén khich Khach hang st

dung tdi tai s&r dung nhiéu [an khi mua sam tai BHX...

DOl VOI NGUOI LAO DONG

« Trong diéu kién kinh t&€ vi mé con nhiéu khé khan, Céng ty van né luc duy
tri cong an viéc lam, dam bao quyén lgi va thu nhap cta nguai lao déng
tuong Ung vai két qua kinh doanh thuc té ciia doanh nghiép.

» Bong thoi, Cong ty chu trong thuc hién nhiéu hoat déong cham séc strc
khoé thé chat lan tinh than cta nguoi lao dong trong giai doan Hau
Covid.

*+ COng ty ludon hudng dén viéc tao ra moi truvong lam viéc vui vé, cong
bang trong thang tién, ton trong su da dang vé chiing tdc, gidi tinh, cling

nhu co hoi phat trién ca nhan cho moi Nhan vién.
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pOI VG1 CONG DONG DIA PHUONG

Cong ty tich cuc thuc hién trach nhiém xa hoi cia minh théng qua céc hoat ‘
dong thién nguyén thuong xuyén, nhirng chuong trinh mang y nghia nhan van,
lan tda théng diép t6t dep cho Cong dong.

POl V(I VIEC QUAN TRI CONG TY

Cong ty nhin chung da thuc hién day du cac quy dinh theo phap luat hién hanh,
theo Diéu |é va cac Quy ché néi bo ctia cong ty nhdam dam bao viéc van hanh
va quan tri cong ty minh bach va hiéu qua, dam bao day du quyén loi cla
CG dong.
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1. Thong tin vé H6i P6ng Quan Tri

IEM Thanh vién va co cau

cua Ho6i dong quan tri

Ong: NGUYEN PUC TAI

e DONg sang lap vién
Cha tich HDQT
Le Trinh d6 chuyén mon

- Tot nghiép Dai hoc Kinh t&€ TP.HCM nganh Tai chinh
K& toan va |ay bang Thac si quan tri kinh doanh tai
Hoc Vién Quan Tri CFVG.

e Kinh nghiém

- Lan luot nam gilr cac vi tri chd chét cha Cong ty
nhu Tai chinh ké toan, Kinh doanh tiép thj, Cung
(rng hau can, Md rong mang ludi clra hang, Quan
ly digu hanh chung. Ong da danh tron tdm huyét tir
nhirng ngay dau thanh lap cong ty; diéu hanh, dan
dat ca hé théng bang hai chir “Birc” va “Tai”, nguoi
thuyén trudng nay luén mong muén dem dén cho
tirng nhan vién mot cudc séng hanh phuc, sung tuc
va niém tu hao khi 1a mét thanh vién cta Thé Gidi
Di bong.

e C6 phan

- S6 ¢6 phan cé quyén biéu quyét vao cudi nam 2022:
35.129.892 c6 phan, tuong Ung ty & s& hitu 2,4%.

Ong: TRAN HUY THANH TUNG
- Dong sang lap vién
Thanh vién HDQT
le Trinh d6 chuyén mon
- Ct nhan Kinh té tai Dai hoc Kinh Té TPHCM

e Kinh nghiém

- Tung gilr chirc vu K& toan trudng, Giam doc Tai

Chinh cta Cong ty tr nam 2007 dén nam 2013

- Thanh vién ban ki€ém soat ctia Céng ty tlr cudi ndm

2013 t6i thang 06/2020

- Chu tich - Uy ban kiém todan tir thang 07/2020

-03/2022

e C6 phan

- S0 c6 phan cé quyén bi€u quyét vao cudi nam 2022:

11.130.544 c6 phan, twong Ung ty 1é s& hitu 0,76%.
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Ong: TRAN KINH DOANH

e Thanh vién HDQT (mién nhiém 23/04/2022)

le Trinh d6 chuyén mon
- Ct nhéan Kinh té Dai hoc Kinh t&€ TRHCM

e Kinh nghiém

- Tirng gilr nhiéu vi tri then chot trong khoi Phat trién
kinh doanh tir nam 2007

- Dua hé thong thegioididong.com, Dién May Xanh
c6 mat & 63 tinh thanh.

- 2013: Thanh vién HBQT

- 2014-09/2018: Téng Giam B&c Cong ty CP Thé Gidi
Di bdng

- 2018 -04/2022: Tdng Giam déc Cong ty CP Dau Tu
Thé Gigi Di bong

\-» C6 phan

- S0 ¢6 phan cd quyén bi€u quyét vao cudi nam 2022:
9.554.880 c6 phan, twong Ung ty 1é s& hitu 0,653%.

Ong: DANG MINH LUQGM

e Thanh vién HDQT

e Trinh d6 chuyén mén

- Tot nghiép nganh Quan tri Kinh Doanh chuyén

nganh Quan tri Nhan sy

- Kinh nghiém

- Giam ddc Nhan su Céng ty C6 phan Thé Gidi Di
bong tr nam 2007

- Giam déc Nhan su Céng ty C8 phan Dau Tu Thé
Gidi Di bong

- Thanh vién Ho6i déng quan tri tir thang 05/2014

e C6 phan

- S0 ¢6 phan cé quyén bi€u quyét vao cudi nam
2022: 3.638.440 c6 phan, tuong rng ty 1é s& hitu
0,249%.
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Ong: ROBERT ALAN WILLET

le Thanh vién HDQT

e Qudc tich
- Quéc tich Anh

e Kinh nghiém
- Cuu Giam doc Diéu Hanh BestBuy International.

- Thanh vién HDQT kiém C& van cao cap cla Cong
ty tir thang 04/2013

e C6 phan
- S0 c6 phan cé quyén biéu quyét vao cudi nam
2022: 8.022.424 c6 phan, tuong Ung ty |é s&
hiru 0,548%.

ee 0 0000000000000 000 0,
.
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Ong: THOMAS LANYI

le Thanh vién HDQT

e Qudc tich
- Quéc tich Ao

e Kinh nghiém

- Giam déc Dbiéu hanh CDH Investment Advisory
Pte Ltd.

- Ch tich Hiép héi Dau tu mao hiém va Dau tu von
¢6 phan chua niém yét cua Singapore (Singapore
Venture Capital and Private Equity Association)

- Thanh vién HPQT tlr thang 04/2013.

e C6 phan
- S0 c6 phan cé quyén bi€u quyét vao cudi nam
2022: 0 c6 phan, twong (ng ty & s& hitu 0%.
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Ong: DAO THE VINH

e Thanh vién HDQT

e Trinh d6 chuyén mén
- Clr nhan, Thac si tai Russian State Hydrometeoro-
logical University.

- Kinh nghiém

- Dbng sang lap, Téng Giam déc kiém Chu tich
HDQT Cong ty C8 phan Thuong Mai Dich Vu Cong
Vang.

- Thanh vién HDQT tir thang 03/2019.

e C6 phan
- S8 c6 phan cé quyén bi€u quyét vao cudi nam
2022: 0 ¢6 phan, twong Ung ty 1é s& hitu 0%.

0 0 0000000000000 00 0,

@ e 0000000000000 00 0 00

Ong: DOAN VAN HIEU EM

le Thanh vién HDQT

e Trinh d6 chuyén mén
- Clr nhan K& toan tai Dai hoc Tai Chinh — Marketing.

e Kinh nghiém

- Gia nhap MWG t&r nam 2007 va cé hon 10 nam
lam viéc tai kh&i phat trién kinh doanh nganh hang
Dién tir - Vién thong trude khi dugc bé nhiém lén
Téng Giam ddc Cong ty C8 phan Thé Gidi Di Pong
vao thang 9/2018.

- 07/2022: Téng Gidm ddc Cong ty C6 phan Dugc
pham An Khang Pharma

- Thanh vién H6i déng quan tri tir thdng 03/2019
L. C6 phan

- S0 cé phan cé quyén bi€u quyét vao cudi nam
2022: 3.638.440 c6 phan, tuong Ung ty lé s&

hiru 0,249%.
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Ong: DO TIEN ST

e Thanh vién HDQT

e Trinh d6 chuyén mén
- Ctrnhan Quan tri & Marketing - Dai hoc Monash, Uc
Le- Thac si Quan tri Kinh Doanh (bang déi) - Dai hoc
INSEAD - Phap
e Kinh nghiém
- Phé TGD - Cong ty C6 phan Thép Tay Do
- Téng Giam déc - Coéng ty ¢8 phan Thép Pomina
- Phé Cha tich HDQT Céng ty CP Thép Pomina
- Thanh vién H6i déng quan tri tir thang 05/2021
e C6 phan

- S0 ¢6 phan cé quyén bi€u quyét vao cudi ndam
2022: 0 c6 phan, twong Ung ty 1é s& hitu 0%.

e®® 0000000000000 00,
.

Ong: NGUYEN TIEN TRUNG

Thanh vién HDQT

Trinh d6 chuyén moén

- Thac s Quan tri Kinh Doanh - Chuong trinh dao tao
thac si quan tri Viét - Bi

Kinh nghiém

Nam gilr nhiéu vi tri quan trong tai Cong ty CP DV
Téng hgp Sai Gon (Savico)

T6ng Gidm Déc Cong ty C6 phan O t6 Thanh phd
- Hyundai Tran Hung Dao

Pho Téng Giam D6c Cong ty TNHH DBong Do
Thanh - (Chevrolet Dong D6 Thanh)

Gidm Boc Du én O t6 Cong ty C6 Phan Savico

e C6 phan

S8 ¢6 phan c6 quyén bi€u quyét vao cudi nam
2022: 0 c6 phan, twong Ung ty 1é s& hitu 0%.
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BN Cac tiéu ban thudc Hoi dong quan tri

L. CONg ty c6 mét tiéu ban thude Hoi dong quan tri 13 Uy ban Kiém toan

ooooooooooooooooooo

Ong: NGUYEN TIEN TRUNG Ong: PAO THE VINH

Chu tich - Uy ban kiém toan Thanh vién Uy ban Kiém
tlr thang 05/2021 toan tur thang 05/2021

Ong: TRAN HUY THANH TUNG
Tir nhiém thanh vién Uy ban
Kiém toan tir thang 03/2022
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Il Hoat dong ctia Hoi dong quan tri
Céc budi hop cta Ho6i dong Quan tri (“HDQT")

Thanh vién HPQT Chirc vu S6 bu6i hop HDPQT tham du Ty |é tham du hop

1 Nguyén Durc Tai Chd tich 19 100%

2 Tran Kinh Doanh Thanh vién 07 37% Mién nhiém ngay 23/04/2022
3 bang Minh Lugm Thanh vién 19 100%

4 Doan Van Hiéu Em Thanh vién 19 100%

5 Robert Willett Thanh vién 19 100%

6 Thomas Lanyi Thanh vién 18 95%

7 Tran Huy Thanh Tung  Thanh vién 19 100%

8 bao Thé Vinh Thanh vién 19 100%

9 Nguyén Tién Trung Thanh vién 19 100%

10 D6 Tién ST Thanh vién 19 100%

(*) Ghi chu: Thanh vién déc lap: 3/9
Thanh vién khéng diéu hanh: 6/9
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e Cac thanh vién HDQT cla Cong ty thuc hién hoat dong giam séat theo ding Diéu 1€, Quy ché Quan tri ndi bd cia Cong ty va Phap luat hién hanh,
clng véi cac budi lam viéc truc tiép gilra cac Thanh vién HDQT va Ban Giam Doc, HDQT déa cé nhitng hoat dong giam sat déi véi Ban Giam Doc
nhu sau:

- Yéu cau Ban Giam Déc lap bao cédo két qua kinh doanh, tién dé thuc hién cac nghi quyét HDQT, Nghi quyét Dai hoi déng c6 dong va xem xét
cac bao cao vé nhitng khé khan phat sinh trong qua trinh thuc hién diéu hanh cong ty.

- Kiém tra viéc chap hanh va tuan thu céac quy dinh cua Luat Doanh nghiép, Diéu &, Quy ché quan tri cong ty va cac quy dinh hién hanh ctiia Nha
Nudec.

- HDQT danh gid va dua ra nhirng dinh huéng, hudng dan, cac phuong an trng phé ki€ém sodat rdi ro cho Ban giam Déc dé€ khac phuc céac van dé
vudng mac va cai thién cho qua trinh diéu hanh va hoat dong cua cong ty.

- Giam sat, chi dao viéc thuc hién cong bo thong tin véi muc tiéu dam bao tinh minh bach va kip thai theo dung quy dinh.

- Giam sét va danh gia hoat déng quan ly ctia Ban Giam Doc va Ban diéu hanh nham nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh va hoan thanh
céc chi tiéu da dat ra.

» Thoéng qua cac budi hop thuong ky, bat thuong va lay y kién bang van ban, HDQT da ban hanh cac Nghi quyét sau:

S6 Nghi quyét/Quyét dinh No6i dung Ty lé théng qua

Théng qua viéc triéu tap Dai hoi

! 01/NQ/HBQT-2022 21/02/2022 déng c6 déng thudng nién 2022.

100%

Thoéng qua phuong an phat hanh cé
2 02/NQ/HDPQT-2022 22/02/2022 phiéu theo chuong trinh Iya chon 100%
ngudi lao dong 2021 (ESOP 2021)

Théng qua hd so phat hanh co

3 03/NQ/HDPQT-2022 22/02/2022 phiéu co phiéu theo chuong trinh 100%
lra chon nguoi lao dong 2021
(ESOP 2021)
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10

11

12

13

S6 Nghi quyét/Quyét dinh

04/NQ/HDPQT-2022

05/NQ/HDPQT-2022

06/NQ/HDPQT-2022

07/NQ/HPQT-2022

08/NQ/HDPQT-2022

09/NQ/HDPQT-2022

10/NQ/HDQT-2022

11/NQ/HDQT-2022

12/NQ/HDbQT-2022

13/NQ/HDQT-2022

14/03/2022

28/03/2022

28/03/2022

31/03/2022

04/04/2022

13/04/2022

25/04/2022

27/04/2022

23/05/2022

24/05/2022

NGi dung

Thong qua chu truong vé viéc dau
tu ra nuwdc ngoai clia Cong ty Co
Phan Thé Gidi Di Pong & Indonesia.

Thong qua diéu chinh lai danh sach
can b6 quan ly cht chot da mua c6
phiéu ESOP 2021

Thong qua viéc han ché chuyén
nhuong c6 phiéu ESOP 2021.

Thong qua viéc bé nhiém Tong
Giam D6c méi va mién nhiém 6ng
Tran Huy Thanh Tung khoi vi tri
thanh vién Uy Ban Kiém Toén

Thong qua viéc tang von diéu lé
do phéat hanh cé phiéu ESOP 2021

Théong qua viéc thanh lap
Coéng ty C6 phan Cong nghé
va Dau tu Bach Hoa Xanh

Thong qua viéc giam vén
diéu |é do huy c6 phiéu quy.

Thong qua viéc chia c6 tic
nam 2021

Thong qua viéc tang vén diéu
|é tai Cong ty Co phan Coéng
nghé va Dau tu Bach Hoa Xanh

Thong qua thoi gian chia co
tre va lua chon céng ty kiém
toan nam 2022

Ty lé thong qua

100%

100%

100%

90%

90%

90%

100%

100%

100%

100%
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S6 Nghi quyét/Quyét dinh No6i dung Ty lé théng qua

Thong qua khéng thu h6i co phiéu
14 14/NQ/HDPQT-2022 01/06/2022 clia can b6 quan ly chd chét theo 100%
quy ché phat hanh cé phiéu ESOP

Thong qua tdng von diéu |é do phat

15 15/NQ/HDQT-2022 04/07/2022 hanh ¢ phiéu dé tra c6 tuc 100%

Thongquakhoanvay 250.000.000

USD va diéu khoan Hop déng. 100%

16 16/NQ/HDQT-2022 07/07/2022

Thong qua phuong an dau tu
17 16A/NQ/HDQT-2022 07/07/2022 st dung von vay nudc ngoai va 100%
phuong an co cau lai khoan vay.

Thong qua phuong an tang vén

diéu Ié cho céac cong ty con. 100%

18 17/NQ/HDQT-2022 28/07/2022

Théng qua khong thu hoi ¢6 phiéu
19 18/NQ/HBQT-2022 01/08/2022 cua can b6 quan ly chd chét theo 100%
quy ché& phat hanh cé phiéu ESOP

Théng qua giao dich cho Céng
20 19/NQ/HDQT-2022 04/10/2022 ty C6 Phan Thé Gidgi Di Dong vay 100%
von 5.000 ty dong

Théng qua bd nhiém ngudi phu .
21 20/NQ/HbQT-2022 09/12/2022 trach ESG. 100%

Théng qua khéng thu héi cé

22 21/NQ/HPQT-2022 16/12/2022 phi€u cta can b quan ly chd 100%
chét trong nam 2023 theo quy

ché& phat hanh cd phiéu ESOP.

» Cong ty CP Dau tu Thé Gigi Di Pong (MWG) da hoan thanh day du nhiém vu da dugc Pai héi déng c6 dong trong nam 2022 giao pho.
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HOAT DONG CUA THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI POC LAP VA KET QUA PANH GIA CUA THANH VIEN POC LAP VE
HOAT DONG CUA HOI DPONG QUAN TRI (BO1 VG1 CONG TY NIEM YET)

Thanh vién Hoi déng Quan tri doc lap tham gia day du cac cudc hop véi Hoi déng Quan tri va:

Lam viéc chat ché vgi Hoi déng Quan tri vé cac van dé lién quan dén viéc quan tri doanh nghiép

DPbng gop thang than va khach quan vé nhirng quyét dinh cta H6i ddng Quan tri nhdm nang cao chat lugng cda céc quyét dinh quan tri.
Dua ra nhirng nhan dinh va danh gia veé rui ro vé hoat dong quan tri cia H6i dong Quan tri.

Lam viéc chat ché véi Hoi dong Quan tri nham dua ra nhirng nhan dinh vé hé thong kiém soét ndi bé va quan ly rdi ro ciia Cong ty.

Dong gop khach quan vé nhiing rdi ro vé tinh hinh vi mé trong nudc va thé gidi nhu 13i suét, ty gid, dau tu trai phiéu, viéc lam.

Thanh vién H6i dong Quan tri doc lap ciling theo sat cac hoat dong ciia Ban Giam doc va hoat dong kinh doanh cua cong ty dé tang cuong su
minh bach va céng bang trong hoat déng quan tri.

Danh gia vé hoat dong ctia H6i dong Quan tri:
Hoi déng Quan tri ghi nhan day du cac y kién déng gdp cua thanh vién H6i dong Quan tri doc lap.
HG6i déng Quan tri da c6 nhirng thay doi dé cai thién chat lugng céc quyét dinh quan tri dua vao nhitng déng gop nay.

Hoat dong ctia Ban Giam déc dam bao tinh khach quan, trung thuc va minh bach trong cong tac quan tri cong ty néi chung.
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2. Bao cao cua Uy ban Kiém toan:

2.1. THANH VIEN VA CO CAU CUA UY BAN KIEM TOAN

STT Hovatén Chirc danh

1 Nguyén Tién Trung Trudng Ban
2 Dao Thé Vinh Thanh vién
3 Tran Huy Thanh Tung Thanh vién

(mién nhiém tlr ngay 31/03/2022)

2.2. THU LAO, CHI PHi HOAT PONG VA CAC LQ1 iCH KHAC CUA UY BAN KIEM TOAN VA TUNG THANH VIEN UY BAN KIEM TOAN

Trong ndm 2022, tat ca thanh vién Uy ban Kiém toan khong nhan thi lao va hoat dong ctia Uy ban Kiém toan khong phat sinh bat
ky chi phi hoat déng nao.

2.3. TONG KET CAC cuOC HOP CUA UY BAN KIEM TOAN

» Céc cudc hop ctia Uy Ban Kiém toén trong nim 2022:

Thanh vién UBKT S0 bu6i hop tham du Ty lé tham du hop
1 Nguyén Tién Trung 4/4 100%
2 Pao Thé Vinh 4/4 100%

3 Tran Huy Thanh Tung 1/4 25%
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» Hoat ddng giam sat cta Uy ban Kiém toan dsi v6i Hi dong Quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh va c¢d dong:

IEN Uy Ban Kiém todn truc tiép theo déi hoat ddng clia Hoi dong Quan tri thong qua céc cudc hop va gidm sat tinh hinh thuc hién cac nghi quyét
DHDCD, theo ddi cach thirc ban hanh va trién khai cac nghi quyét cia H6i dong Quan tri.

I Uy ban Kiém toan c6 day di ngudn luc can thiét va quyén tiép can thong tin dé:

* Thuc hién ki€m todn, ra soat hé théng kiém soat ndi bo va quan ly rdi ro;

« Gidm sat tinh trung thuc cla bao cao tai chinh clia céng ty va cong bs chinh thirc lién quan dén két qua tai chinh cua cong ty;
* Theo d6i va danh gia su doc lap, khach quan cua coéng ty kiém todn va hiéu qua cda qua trinh kiém toan;

* Gidm sat nham bao dam cong ty tuan tha quy dinh cta phép luat, yéu ciu cla co quan quan ly va quy dinh ndi bo khac cda cong ty.
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2.4. BAO CAO KET QUA HOAT PONG, CAC KIEN NGHI VA KET LUAN CUA UY BAN KIEM TOAN

» Két qua giam sat doi véi Hoi dong Quan tri, Tong giam déc va nguoi diéu hanh khac cuia doanh nghiép;
Céc nghi quyét dugc théng qua boi DHDCD thudng nién 2022 da dugc Hoi déng Quan tri va Ban Gidm ddc trién khai va thuc hién day du;
Cong ty hoan tat chi tra c6 tirc bang tién mat theo ty 1é€ 10% (1,000VND/cé phiéu) cho ¢6 dong hién hitu vao ngay 17/06/2022;

CoOng ty hoan tat phat hanh 731.854.815 c6 phiéu dé tra c6 tic cho ¢é déng hién hiru theo ty 1é 1:1 (mdi c¢6 dong s& hitu 1 ¢6 phiéu tai thai
diém chot danh sach cé déng dé phat hanh dugc nhan 1 ¢d phiéu phat hanh thém) vao thang 06/2022.

Cong ty hoan tat phat hanh 19.190.970 c¢6 phiéu tuong duong véi ty 1€ 2,696% (gop hai dot phat hanh cho Ban diéu hanh va céc quan ly chd
chét cua Cong ty va céc cong ty con (i) dua vao két qua kinh doanh 2020 dot 2 va (ii) dua vao két qua kinh doanh 2021 vao thang 03/2022.

Trong ndm 2022, cac thanh vién H6i dong Quan tri da tham gia day du céac cudc hop theo ding quy dinh clia phap luat va biéu lé Cong ty.

Céc nghi quyét cta HGi dong Quan tri da dugc ban hanh tuan tha theo ding thdm quyén, ndi dung cac nghi quyét nay tuan thd nghi quyét cla
Dai hoi déng c6 dong, Diéu lé cia MWG va quy dinh cla phép luat Nha nudc Viét Nam.
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» KEét qua giam sat doi véi bao cao tai chinh, tinh hinh hoat dong, tinh hinh tai chinh ctia cong ty:

Uy ban Kiém toan dong y véi ¥ kién clia céng ty kiém todn 1a Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam vé bao céo tai chinh ctia Cong ty duoc
lap cho nam tai chinh két thuc ngay 31/12/2022. Béo céao tai chinh dugc trinh bay trung thuc va hop ly, pht hgp véi chuan muc ké toén
Viét Nam va céac quy dinh cua phap luat hién hanh.

» Tong quan sé liéu bao cdo tai chinh da dugc kiém toan:

o Nam 2022 Nam 2021 SR ;
Béao cao KQHDKD (ty dong) (ty dong) Ty lé tang truong

Doanh thu 133.405 122.958 8,5%
Loi nhuan trudce thué 6.056 6.472 -6,4%
Loi nhuén sau thué 4102 4.901 -16.3%
Tai san ngan han 44.631 51.955
Tai san dai han 11.203 11.016
Tong tai san 55.834 62.971
Ng ngan han 26.000 42.593
Ng dai han 5.901 0
No phai tra 31.901 42.593
V6n chi sé hitu 23.933 20.378

Tong ngudn von 55.834 62.971
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» Két qua danh gia vé hé thong kiém soat ndi bo va quan ly rui ro ctia cong ty;

BBl Trong ndm 2022, Uy ban Ki&m toan danh gia khéng c6 rui ro trong yéu lién quan dén tinh hinh hoat déng kinh doanh ciing nhu van hanh cla
Cong ty. Viéc van hanh ctia Céng ty khong phat sinh viéc that thoat, Iang phi va tham nhiing mang tinh trong yéu.

b | Uy ban Kiém toan danh gia cong ty da tién hanh céc bién phap can thiét dé gidm thiéu tac dong dén tir cac rui ro ve ty gia va lai suat thong
qua viéc can dai cac khoan thu chi, giam dan du ng vay, cling nhu lua chon thai diém phu hop d&€ mua bao hiém rdi ro véi chi phi tdi uu nhat.
Uy ban Kiém toan danh gia khong c6 rdi ro trong yéu trong céc khoan dau tu ngan han, dac biét la cac khoan dau tu trai phiéu, s6 du céc

khoan nay da giam dang ké vao thoi diém cudi nam 2022 do Céng ty uu tién giam s6 du ng vay nham han ché anh hudng cua viéc lai suat
tang cao.

z Uy ban Kiém toan theo sat van hanh thuc t& d& dong gép vao hé thdng ki€m soat ndi bo va quan tri rdi ro clia Cong ty.

Uy ban Kiém toan danh gia Ban Gidm d&c va cac nhan sur diéu hanh theo sét va c6 nhitng thay ddi kip thoi trong cong tac kiém soét ciing
nhu quan tri rdi ro cia hé thong.

Céc khuyén nghi va dé xuat ctia Uy ban Kiém toan ciing dugc cac phong ban tiép nhan va trién khai nghiém tic théng qua ké hoach cu thé
va sur gidm sat cua Uy ban Kiém todn.

W Sv phdi hop hoat dong giira Uy ban Kiém toén véi Hoi dong Quan tri, Ban Giam ddc va céc can bd quan ly da ludn tuan tha ding quy dinh
cua phap luat nha nudc Viét Nam, diéu |é cua Cong ty va cac cam két khac.

» K&t qua danh gia vé su phéi hop hoat dong giira Uy ban Kiém toan ddi véi Hoi déng Quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh va cac 6 dong:
z Hoat ddng quan tri rdi ro trong ndm 2022 clia Uy ban Kiém toan tiép tuc c6 su gan bé chat ché véi hoat dong kinh doanh ctia cong ty;

Uy ban Kiém toan truc tiép gidam séat cac cong viéc clia Ban Giam ddc va thao luan truc tiép véi Ban Gidm ddc vé cac van dé lién quan dén
tinh hinh kinh doanh ciing nhu van hanh ctia Cong ty;

Uy ban Kiém toan tham gia day dd céc cudc hop véi Ban Giam ddc va céc cap quan ly khi cé yéu cau dé truc tiép danh gid rii ro cap Cong
ty va rai ro lién quan dén quy trinh ciia cac phong ban;

IEW Uy ban Kiém toan bao cdo day dd dinh ky cling nhu bat thudng cho Hoi d6ng Quan tri vé két qua gidam sat, cac bao céo rdi ro ciing nhu cap
nhat tinh hinh hoat dong phong ban va cac van dé lién quan dén hoat déng kinh doanh cua cong ty.
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3. C4c giao dich, thu lao va cac khoan lgi ich ctia Hoi dong quan tri, Ban Giam ddc va Uy ban Kiém toan

a. Luong, thudng, thu lao, cac khoan lgi ich

» HOI DPONG QUAN TRI VA BAN GIAM DOC

Mtrc thu lao thuc té

B chi tra (VND)
Nguyén Dic Tai (*) Ch tich HDQT 1.927.000.000
bang Minh Lugm (*) Thanh vién HBDQT 1.343.500.000
Doan Van Hiéu Em (*) Thanh vién HDQT 1.779.000.000
Tran Huy Thanh Tung () Thanh vien HDQT va 1.343.500.000

Téng Giam déc

Robert Willet Thanh vién HPQT 2.234.342.566

(*) Thu nhép tir tién luong dugc tra tir Cong ty con: Céng ty C6 Phan Thé Gidi Di Déng

» UY BAN KIEM TOAN

Trong nam 2022, tat ca thanh vién Uy ban Kiém toan khong nhan thu lao va céc hoat déng ciia Uy ban Kiém toan khong phat
sinh bat ki chi phi hoat dong nao.



—
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b. Giao dich c¢6 phiéu cua nguoi néi bo:

S0 ¢6 phiéu sd hitu dau ky S0 ¢6 phiéu sa hitu cudi ky

STT Nguoi thuc hién Quan hé véi nguoi Ly do tépg, qlam (rpua, ban,
I Nguyén Durc Tai
1 Nguyén Durc Tai 17.064.946 2,393% 35.129.892 24009  COtucbdng co phieu, Mua
va/hoac Ban
2 Nguyén Thi Thu Tam  Em gai 269.677 0,038% 39.354 00379  COtdcbdng co phieu, Mua
va/hoac Ban
3 Nguyén Thi Thu Thdo  Em gai 384.951 0,054% 890.802 00619  COtUcbdng co phiéu, Mua
va’/hoac Ban
4 Phan Thi Thu Hién Vo 2.929.779 0,411% 5.859.558 0,400%  C8 tirc bing c& phiéu
Cong ty TNHH Tu Ngudi ndi bo la
5 Van Dau Tu The thanh vién gép van 76.712.644 10,758%  153.425288  10,481%  C8 tirc bing c8 phidu
Gigi Ban Lé trong cong ty

[] Tran Kinh Doanh

CG6 tirc bang cé phiéu, Mua

1 Tran Kinh Doanh 7.728.080 1,084% 9.554.880 0,653% N,
va/hoac Ban

n bang Minh Lugm

CG6 tirc bang ¢ phiéu, Mua

1 bang Minh Luom 1.709.490 0,240% 3.638.440 0,249% PR
va’/hoac Ban

v Robert Alan Willett

1 Robert Alan Willett 4.000.212 0,561% 8.022.424 05489, ~ COtUc bang co phiéu, Mua
va/hoac Ban

\" Poan Van Hiéu Em

1 Poan V&n Hiéu Em 1.789.429 0,251% 4.011.958 02749 ~ COtdcbdng co phiéu, Mua

va/hoac Ban
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S6 c6 phiéu sa hiru dau ky S6 c6 phiéu sa hiru cudi ky

Quan hé véi nguoi
giao dich noi bo

Ly do tang, giam (mua, ban,
chuyén dai, thudng...)

STT Ngudi thuc hién

\"/l Tran Huy Thanh Tung
1 Tran Huy Thanh Tung 5.315.272 0,745% 11.130.544 0760%  COtucbdng co phieu, Mua
va’/hoac Ban
2 NguyénThiThuHuong Vo 3.361.731 0,459% 6.723.462 0,459%  C6 tirc bing c& phidu
3 Tran Huy Péng Em trai 76.087 0,011% 165.754 00119  COtucbdng co phieu, Mua
va’/hoac Ban
4 TranHuy Thanh Dai Em trai 102.562 0,014% 128.404 0,009%  COtucbdng co phieu, Mua
va/hoac Ban
5 Nguyén Minh Ha Me vo 7 0,000% 14 0,000%  Cé turc bang cé phiéu
. ~ Ngudi ndi bo la
Cong ty TNHH Tu Van ° T o o o s o
6 AU Tur Tran Huy thanh vién gop von 16.134.759 2,263% 32.269.518 2,204% Co tirc bang co phiéu
trong cong ty
VII Vi bang Linh
1 Viibéng Linh 606.841 0,085% 1.354.202 0,003% OO tucbdng co phiéu, Mua
va’/hoac Ban
2 NguyénThi Hong Hanh Vg 37.366 0,005% 51.616 0,004% GO tucbdng co phiéu, Mua
va/hodc Ban
Vil Ly Tran Kim Ngan
1 LyTran Kim Ngan 464.994 0,065% 1.097.028 00759  COtucbdng co phieu, Mua
va/hoac Ban
IX Lé Thi Thu Trang
1 Lé Thi Thu Trang 162.660 0,023% 363.300 0,025% GO tucbang cd phiéu, Mua
va’/hoac Ban
2 Trinh Quang Khai Chong 80.720 0,011% 162.840 00119  COtucbdng co phieu, Mua

va’/hoac Ban
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c. Hop déng hoac giao dich véi nguai ndi bo:

S6 nghi quyét/ Quyét
dinh ctia Dai hoi déng
co6 dong/ HBQT

No6i dung, so
luong, tdng gia tri
giao dich

M@oi quan hé

S6 Gidy NSH*, ngay
cap, noi cap

Thoi diém giao
dich véi cong ty

Pia chi tru sé chinh/

Tén t6 chirc/ca nhan . AL
bia chi lien hé

lién quan véi
cong ty

128 Tran Quang Khai,

Nghi quyét 17/NQ/

Cong ty C6 Phan Thé . 0303217354, N P M N Gop von téi da:
T Cong ty con Phuong Tan Dinh, Nam 2022 HDQT -2022 ngay
Gi6i Di dong 02/01/2007, TPHCM Quan 1, TPHCM 28/07/2022 . 800.000.000.000 VND
e . Nghi quyét s6 01_2022/
Thanh vién 538898873, 59 Harbin Alleyan R . S A " — ~
Robert Alan Willett HDQT khong 09/10/2017, Vuong Road, Sandy Lane, Hang ql.lz)gtzrgng glAQDalTléosgong‘ co gg‘&hg&;?gf’ VND
diéu hanh Qudc Anh (UK) St James, Barbados nam ong/ ngay B
! 23/04/2022.
R PR 128 Tran Quang Khdi, Nghi quyét 19/NQ/ Giao dich cho vay han
Cong .“,’.%‘? gt‘a" The Congtycon . /813/0230%1773;5;& oy Phuong Tan Binh, Nam 2022 HDQT -2022 ngay murc tin dung t6i da
gioi Dirdong ) Quan 1, TPHCM 22/09/2022 5.000.000.000.000 VND
R R 3502435680 17G2 Nguyén Théi Hoc, Nghi quyét 17/NQ/ o VAN i
' | - : : Gop von t6i da
Cong ty CO phan Cong ty con 18/09/2020, Phuang 7, TPViing Tau, N&m 2022 HDQT -2022 ngay pyon
4K Farm 18/09/2020, nuong 7, T vUng 12 50.000.000.000 VND
Ba Ria - Viing Tau tinh Ba Ria - Viing Tau 28/07/2022
Cong ty C6 Phan 0317249370 128 Tran Quang Khai, Nghi quyét 12/NQ/ Gop von t6i da
Cong Nghé va bau Cong ty con 14/04/2022 TPI—'|CM Phuong Tan Dinh, Nam 2022 HDQT -2022 ngay 13.890.000.000.000 VND
Tu Bach Hoa Xanh ’ Quan 1, TPHCM 23/05/2022
Cong ty C6 Phan 0317249370 128 Tran Quang Khai, Nghi quyét 12/NQ/ Thong qua giao dich
Cong Nghé va bau Cdng ty con 14/04/2022 TPI-'|CM Phuong Tan Dinh, Nam 2022 HDQT -2022 ngay chuyé&n nhugng ¢ phan
Tu Bach Hoa Xanh ’ Quan 1, TPHCM 23/05/2022 12.825.295.910.000 VND
Cong ty C6 Phan 128 Tran Quang Khai, Nghi quyét 17/NQ/ RV
Cong Nghé va Dau Congtycon o oSy Phueng Tan Binn, N&m 2022 HDQT -2022 ngay o Y 2 e
Tu Bach Hoa Xanh ’ Quan 1, TPHCM 28/07/2022 ’ ’ ’
Coéng ty TNHH Dich 128 Tran Quang Khai, Nghi quyét 13/NQ/ e
vu I3p dat - Stra chira Congtycon g /1013/12%01‘;31TSP1A oy Phuong Tan inh, Nm 2022 HPQT -2021 ngay fgg e :)%OngOVN 5
- Bdo hanh Tan Tam ! Quan 1, TPHCM 03/11/2021 ' ' ’
. PO 128 Tran Quang Khai, Nghi quyét 13/NQ/ P
Cong ty C6 phan Cong ty con 0317023609, Phuong Tan Binh, N&m 2022 HDQT -2021 ngay Gop von 10i da

Logistics Toan Tin

10/11/2021, TPHCM

Quéan 1, TPHCM

03/11/2021

100.000.000.000VND
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d. Danh gia viéc thuc hién cac quy dinh vé quan tri Cong ty:

Il Trong nam 2022, Cong ty C6 Phan Pau Tu Thé Gidi Di Dong nhin chung da thuc hién day da cac quy dinh theo phap luat hién hanh,
theo Diéu |é va cac Quy ché ndi bd cua céng ty nham dam bao viéc van hanh va quan tri céng ty minh bach va hiéu qua:

» HOI PONG QUAN TRI
« HDQT c6 t6 chire hop it nhat moi quy 01 Ian va méi thanh vién tham gia t6i thi€u 3/4 cudc hop HDQT trong ndm.
« Chu tich HDQT khong kiém nhiém Tong giam doc, HDQT dam bao ty |é t6i thi€u sé thanh vién khéng diéu hanh, thanh vién doc lap.

« Co cau HbQT c6 su da dang gilra cac thanh vién cé kién thirc chuyén mén va kinh nghiém vé phdp luat, tai chinh, linh vuc hoat déng kinh
doanh cua cong ty.

« HDQT da xem xét va dinh hudng chién lugc céng ty, cac ké hoach hoat dong 16n, chinh sach quan ly rdi ro, ngan sach va ké hoach kinh doanh
hang nam; dat muc tiéu hoat dong cho nam tiép theo; theo doi viéc thuc hién muc tiéu va hoat dong cutia cong ty.

« HDQT c6 bd nhiém nhan sy lam Ngudi phu trach quan tri cong ty theo quy dinh.
+ HDQT bd nhiém thanh vién HDQT lam Ngudi phu trach Phat trién bén virng

+ Thanh lap Uy ban kiém toén truc thudc HPQT. Chu tich Uy ban kiém toan cé kién thirc chuyén mon va kinh nghiém sau rong veé ké toan, tai
chinh.

+ Théng qua céac bao cédo cap nhat két qua kinh doanh hang thang.
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» DAIHOI DPONG CO DONG

* T6 chirc Dai hoi déng cé dong ding han va dam bao quy tac an toan theo yéu cau ctia Co quan Nha nudc.
+ Soan thao va cong b6 day du tai liéu Dai héi déng cé déng song ngr Viét — Anh.
- Ap dung gidi phap Cong nghé théng tin cho phép ¢8 déng tham du dai hdi va thuc hién biéu quyét tir xa mot cach an toan va bao mat.

* CO6 hudng dan dé c6 dong tham gia dong gop y kién vé céac van dé thao luan trong chuong trinh nghi su clia Pai hoi dong cé déng, tham du va
phat bi€u y kién tai cudc hop Dai hdi déong c6 dong truc tuyén va bd phiéu dién tir théng qua Website.

+ C6ng b cong khai ly lich cua cac thanh vién tng ctr HPQT, Uy ban Kiém toan dé ¢ dong tham khao.

« D0i véi moi ndi dung can |ay y kién ciia Dai hoi déng cé dong da cong b két qua bd phiéu bao gém so phiéu tan thanh, khong tan thanh, khong
c6 y kién va phiéu khong hop 1é mét cach cong khai tai dai hoi.

« Bién ban Dai h6i dong c6 déng ghi nhan chi ti€t ndi dung cau hodi ctia ¢6 dong va phan hoi cta lanh dao cong ty.

« Thuc hién chi tra c6 tirc day dua trong thoi han 06 thang ké tlr ngay két thuic hop Dai héi déng cé dong thudng nién.
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» QUAN HE VGI NHA PAU TU, CO DONG
+ B0 phan Quan hé nha dau tu duy tri hoat dong hiéu qua va cé email lién lac ctia bo phan nay la investor@thegioididong.com dugc cong bo
cong khai dé€ hé tro giai quyét cac khé khan, thac mac mot cach nhanh chéng, kip thai.
« Céc nghi quyét cia HDPQT duoc cong bo cong khai trén Website quan hé cd dong cta cong ty bang tiéng Viét va tiéng Anh.
+ Thuc hién cong bd théng tin day dq, kip thai, ding quy dinh céc thong tin dinh ky va bat thuong.

+ Website cua cong ty dugc cap nhat day du ho so thanh lap céng ty, Ban cao bach, biéu 1, Quy ché quan tri ndi b, bdo céo, cac thong tin can
cong bo dinh ky va bat thudng theo yéu cau cua co quan nha nudec.

+ Cong bd cac Bao cdo tai chinh hang quy, Bao cdo quan tri moi 6 thang va Bao cao thudng nién ding han.

« Thuong xuyén t6 chirc cac gap g& nha dau tu hang quy bang hinh thirc truc tiép tai van phong hoéc théng qua héi nghi truc tuyén.
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» CAC QUYEN LQO1 CAC BEN LIEN QUAN

« Chinh séach bao vé quyén loi khach hang dién hinh nhu chinh sach d6i tra hang héa, chinh sach khiéu nai duoc cong bé cong khai trén website
ban hang cta Cong ty.
* Chinh sach Iua chon céac nha cung cap/nha thau duoc glri va thong bdo dén céc doi tac.

* HO0i déng quan tri, Ban diéu hanh da xay dung va thuc hién chinh sach nang cao y thirc va trach nhiém cua nhéan vién, khach hang va nha cung
cap hudng t6i muc tiéu bao vé moi truong, phat trién bén virng.

« Cdc théng tin, chinh sach vé phdc lgi, strc khoe, an toan lao dong va hoat déng dao tao va phat trién nhan vién cung céac quy tac dao dirc - (rng
XU va quy trinh giai quyét khiéu nai dugc xay dung va céng bd cho nhéan vién trén trang truyén thong néi bo cia Cong ty.

¢« £ M
t ¢ Q-
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Il Panh gia cia Hoi dong quan tri vé cac hoat dong Phat trién Bén vitng cua Cong ty dugc dé cap chi tiét nhu tai chuong
V clia Bao céo thuong nién.

Il M6t s6 ndi dung cong ty chua thuc hién dugc hoac da thuc hién nhung chua dap trng theo thong Ié tot nhat sé
dugc nghién ctru dé hoan thién trong tuong lai:

+ Bdao cdo da dudgc chi tiét hoa nhung chua dap (rng hoan toan vé cac chuan bédo céo cua thé gidi vé ESG (Vi du: GRI, SASB).

+ Can hoan thién thém chinh sach va céc chi s6 do luong vé mat xa hoi.

« Chua cé muc tiéu dinh lugng cu thé trong céc chinh sach vé moi trudng nham hudng dén cac muc tiéu vé giam Phat Thai Khi Nha Kinh, déng
hanh cung muc tiéu net Zero 2050 cua Viét Nam.

 Chua dam bao yéu t6 can bang vé gidi tinh trong H6i dong quan tri.
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CHUONG VII

I @ 44 PR - o
BAO CAO TAI CHINH KIEM TOAN

1. THONG TIN CHUNG 120
2. BAO CAO CUA BAN TONG GIAM BOC

3. BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

4. BANG CAN DOl KE TOAN HOP NHAT

5. BAO CAO KET QUA HOAT BONG KINH DOANH HQP NHAT

6. BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

7. THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

PP
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BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT

Noi dung chi tiét dugc trinh bay tai muc Cong bé Thong tin dinh ky theo link: https://mwg.vn/cong-bo-thong-tin



« CONG TY CO PHAN PAU TU THE GIG1 DI DONG
« PT: 028 3812 5960

« Email: investor@thegioididong.com

* Website: www.mwg.vn



